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إلحاق الأذى والحرمان 
من الرعاية الصحية.

أنماط الاعتداءات وعرقلة الرعاية 
الصحية في الضفة الغربية.



نبذة عن منظمة أطباء بلا حدود
أطبــاء بلا حــدود هــي منظمــة دوليــة طبية إنســانية مســتقلة. تقــدّم منظمــة أطباء بلا 
حدود المساعدة الطبية للأشخاص المتضررين من النزاعات والأوبئة والكوارث الطبيعية 
أو المحــرومين مــن الرعايــة الصحيــة. تتألــف فرقنــا مــن عشــرات آلاف الــخبراء الصحــيين 
واللوجستيين والإداريين الذين تربط بينهم المبادئ الواردة في ميثاقنا. نلتزم في عملنا 
بالأخلاقيات الطبية ومبادئ الاستقلالية والحيادية وعدم التحيز. نحن منظمة لا تتوخى 

الربــح وذات حكم ذاتــي وقائمة على الأعضاء
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أطباء بلا حدود في الأراضي الفلسطينية المحتلة
تتواجــد منظمــة أطبــاء بلا حدود في الأراضي الفلســطينية المحتلة منذ عام 1988. وتضــمّ فرقنا في الضفة الغربية 
ــا يعملــون فــي محافظــات جــنين وطولكــرم ونابلس وقلقيليــة وطوباس  ــا عُينّ محليي ــا و140 موظفي ــا دوليي 30 موظفي
والخليل، لتقديم الرعاية الصحية الأولية ضمن عيادات متنقلة، فضلًاي عن الدعم النفسي وخدمات بناء القدرات في 
مجــال الرعايــة الطارئــة للفرق الطبية والمســتجيبين الأوائل، في خضمّ العنف والنزوح الناجم عن الاحتلال العســكري 

الإسرائيلي.

وبين يناير/كانون الثاني وأكتوبر/تشرين الأوّل 2024، دربّت فرق أطباء بلا حدود في شمال الضفة الغربية في جنين 
وطولكرم ونابلس وقلقيلية وطوباس أكثر من 1,700 شخص، معظمهم من المستجيبين الأوائل والمسعفين، على 
الرعاية الطبية الطارئة، وأكثر من 200 شخص على الصحة النفسية. وفي الفترة نفسها، قُدّمت نحو 3,500 استشارة 
نفســية بالإضافة إلى 505 جلســات في المجال النفســي على شــكل أنشــطة مختلفة. توفر الفرق المتنقلة الرعاية 

الصحية الأساســية في ســتة مواقع على الرغم من القيود المفروضة على الحركة وعنف المســتوطنين.

تدعــم أطبــاء بلا حــدود كذلــك نقاط المعالجة المؤقتــة في مراكز وزارة الصحة، وتقدم الإســعافات النفســية الأولية 
والجلســات الجماعية والاســتجابات في حالات الأزمات. أما في نابلس وقلقيلية وطوباس، فتقدّم المنظمة خدمات 
إدارة حالات العنف الجنســي والعنف القائم على النوع الاجتماعي والدعم النفســي للحالات المتوســطة والشــديدة. 

تديــر أطبــاء بلا حدود برنامج تدريب نفســي بالتعاون مع الاتحاد الفلســطيني للعامــلين الاجتماعيين وعلماء النفس.

ا في الجزء الجنوبي من الضفة الغربية. ففي الخليل، تدعم أطباء بلا حدود المستشفيات  تتواجد أطباء بلا حدود أيضي
والمجتمعات عبر العيادات المتنقلة ودعم أقسام الولادة وخدمات الصحة الجنسية والإنجابية والتدريب على حالات 
الطــوارئ. ومــن يناير/كانــون الثانــي إلــى  أكتوبر/تشــرين الأوّل 2024، أجــرت فرق أطبــاء بلا حــدود أكثر من 11,200 
استشــارة نفســية بالإضافــة إلــى 21,250 استشــارة في أقســام العيــادات الخارجية. كما تــوزّع أطبــاء بلا حدود مواد 
الإغاثة وتحسّــن البنية التحتية للســكان النازحين، وخاصة في مســافر يطا وغيرها من المناطق المتضررة من العنف.

ا. وفي الوقت الحالي، تدعم  ا وأكثر من 900 موظــف عُينِ محليي ا دوليي فــي غــزة، يعمــل مــع أطباء بلا حدود 35 موظفي
ا في جميع أنحاء قطاع غزة، فتعمل قي مستشــفيان ثابتين )هما مستشــفى  ــا طبيي أطبــاء بلا حــدود أو تديــر 11 مرفقي
الأقصــى فــي ديــر البلــح ومستشــفى ناصــر في خان يونــس(، وفي مستشــفيين ميدانيين أنشــأتهما أطبــاء بلا حدود 
وفتحت أبوابهما في أواخر أغســطس/آب ومنتصف ســبتمبر/أيلول في دير البلح، وفي ســبعة مراكز للرعاية الصحية 
الأوليــة فــي كل مــن المواصــي وخان يونس والقرارة والحكر ودير البلح ومدينة غــزة. تركز الخدمات في هذه المرافق 
على الدعــم الجراحــي والعنايــة بالجــروح والــعلاج الطبيعــي ورعايــة ما بعــد الولادة والرعايــة الصحية الأوليــة والصحة 
الجنسية والإنجابية والتغذية والتطعيمات والصحة النفسية. كما تعدّ أطباء بلا حدود واحدة من أكبر موزعي المياه 
في غزة. وتشمل أنشطة المياه والصرف الصحي والنظافة الصحية الأخرى توزيعَ مستلزمات النظافة وبناء الدشات 

والمراحيض.
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رســم 1 - أنشــطة أطبــاء بلا حــدود فــي الضفــة 
الغربيــة المحتلــة.

تُُستخدم هذه الخريطة لأغراض إعلامية فقط وليس لها أيّّ دلالة سياسية.



خلفية
ا كبيريا في العنف منذ أكتوبر/تشــرين الأول 20232.  شــهدت الضفة الغربية المحتلة، بما في ذلك القدس الشــرقية1، تصعيدي
ففي جميع أنحاء الضفة الغربية، أصبح العنف الجسدي من قبل كل من جيش الاحتلال الإسرائيلي والمستوطنين أكثر تواتريا 
ا، وهو ما انعكس في عدد غير مسبوق من الفلسطينيين الذين قتلوا وجرحوا، محطمين بذلك جميع الأرقام  وعدوانية وفتكي

القياسية السابقة.

ــا لمنظمــة الصحــة العالميــة ومكتب الأمم المتحدة لتنســيق الشــؤون الإنســانية، قُتل أكثر من 700 فلســطيني وأصيب  وفقي
أكثر من 6.000 شــخص في الفترة ما بين 7 أكتوبر/تشــرين الأول 2023 و7 أكتوبر/تشــرين الأول 2024 على يد جنود الاحتلال 
الإســرائيلي أو المســتوطنين الإســرائيليين في الضفة الغربية، حيث يشــن الجيش غارات يومية3. ويمكن أن يُنسب أكثر من 95 
في المئة من عمليات القتل والإصابات هذه إلى القوات الإسرائيلية، حيث وقعت قرابة 75 في المئة من هذه الوفيات أثناء 
العمليات العسكرية العنيفة التي يشنها جيش الاحتلال الإسرائيلي في المدن والقرى ومخيمات اللاجئين، وخاصة في جنين 
وطولكرم4. وبحسب مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية، وقع ثلثيّ القتلى الفلسطينيين في الضفة الغربية بين أكتوبر/تشرين 
الأول وديسمبر/كانون الأول 2023 خلال ما يسمى »عمليات البحث والاعتقال« الإسرائيلية، ولم يتضمن أكثر من نصف هذه 
الوفيات أيّ اشــتباكات مســلحة5. وفي الفترة بين أكتوبر/تشــرين الأول 2023 وأكتوبر/تشرين الأول 2024، قُتل 25 عاملًاي في 
مجــال الرعايــة الصحيــة وأصيــب 120 آخــرون واعتقــل 96 آخرون6 على يد القوات الإســرائيلية، بينما تم تســجيل ما لا يقل عن 

ا.7 1.492 حادثة عنف ارتكبها المســتوطنون في الضفة الغربية المحتلة، بمعدل أربعة حوادث يوميي

وتأتي هذه الموجة المتزايدة من العنف في ســياق القمع الذي يعاني منه الفلســطينيون تحت الاحتلال الإســرائيلي، والذي 
ا للحظر  ا واضحي اعتبرتــه الأمــم المتحــدة، ومؤخــريا محكمة العدل الدولية، في 19 يوليو/تموز 2024، غير قانوني ويشــكل انتهاكي
الدولــي ضــد الفصــل العنصــري والتفرقــة العنصريــة.8 وكما ســلطت أطبــاء بلا حدود الضوء فــي أغســطس/آب 92024، تعدّ 
ا من نظام أوســع من  العقبــات التي تحــول دون وصــول الفلســطينيين إلــى الرعايــة الصحية من قبل القوات الإســرائيلية جزءي

العقاب الجماعي الذي تفرضه إســرائيل، تحت ســتار حملتها القمعية على المســلحين الفلســطينيين.

ازدادت ضغــوط نظــام الرعايــة الصحيــة الفلســطيني المجهد بالفعل في الضفة الغربية بشــكل أكبر منذ أكتوبر/تشــرين الأول 
ا كبيرة على الميزانية ناجمة عن زيادة حجب إسرائيل لعائدات الضرائب المخصصة للأراضي الفلسطينية  2023. كما يواجه قيودي
المحتلة والتي تجمعها نيابة عن الســلطة الفلســطينية، كما هو منصوص عليه في اتفاقيات أوســلو. أفادت منظمة الصحة 
العالميــة بنفــاذ 45٪ مــن مخزون الأدوية الأساســية، ولم يتلقَ العاملون في مجال الرعايــة الصحية رواتبهم الكاملة لأكثر من 
عــام ممــا يــعني أن معظم العيادات والمستشــفيات تعمل بمســتويات منخفضة بشــكل كبير.10 أما الحظــر الأخير لوكالة الأمم 
ا من العمل في الأراضي الفلسطينية المحتلة،  المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطينيين )الأونروا( والذي يمنعها فعليي
فهو ينذر بمزيد من التدهور في نظام الرعاية الصحية الفلســطيني، حيث تدير وكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشــغيل اللاجئين 
ا في الضفة الغربية، وتوظف ما يقرب من 800 من  ا للرعاية الصحية الأولية ومستشــفى واحدي ا 43 مرفقي الفلســطينيين حاليي

ا لـ 871.000 لاجئ، أيّ ما يعادل ثلث سكان الضفة الغربية.11 ا مجانيي ا صحيي الكوادر الطبية، وتوفر تأميني

1  بموجب القانون الدولي، تعتبر القدس الشرقية جزءًًا من الضفة الغربية، وبالتالي جزءًًا من الأرض الفلسطينية المحتلة.

2  عــام 2023 هو العــام الأكثر دمويــة بالنسبــة للفــلسطينيين فــي الضفــة الغربيــة منذ أن بدأ مكتب تنسيــق الشؤون الإنســانية فــي تسجيل الضحايــا فــي عــام 2005، 

حيث بلــغ عدد القتلــى الفــلسطينيين ثلاثــة أمثــال الــعدد الإجمالــي فــي عــام 2022. انظر مكتب تنسيــق الشؤون الإنســانية، لمحــة إنســانية - الضفــة الغربيــة )2005-2023(؛ 
ــعنف والتدمير والنزوح، أكتوبر/تشرين الأول 2024. ــة - ال ــة الغربي ــانية، الضف ــق الشؤون الإنس مكتب تنسي

3  تشمل هذه الهجمــات مــقتل 702 فلسطينــي علــى يد الــقوات الإسرائيليــة، و12 علــى يد المستوطنين الإسرائيــليين، وسبعــة حيث لا يزال من غير المــعروف مــا 

إذا كان الجنــاة من الــقوات الإسرائيليــة أو المستوطنين. وخلال الــفترة نفســها، قتُل 23 إسرائيليًــا، بمــا فــي ذلك 16 من أفراد الــقوات الإسرائيليــة وستــة مستوطنين، علــى 
يد فــلسطينيين فــي الضفــة الغربيــة، بمــا فــي ذلك الــقدس الشرقيــة. وفــي إسرائيل، أســفرت الهجمــات التــي شنهــا فــلسطينيون من الضفــة الغربيــة عن مــقتل 16 إسرائيليًــا 

ــة، أكتوبر/تشرين الأول 2024. ــة الغربي ــاني #228 - الضف ــانية، تحديث الوضــع الإنس ــق الشؤون الإنس ــلسطينيين. مكتب تنسي ــاة الف ــة من الجن وثماني
4  مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية، تحديث الوضع الإنساني #178 - الضفة الغربية، يونيو/حزيران 2024.

5  مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية، الأعمال العدائية في قطاع غزة وإسرائيل | تحديث عاجل رقم 70، ديسمبر/كانون الأول 2023.

6  منظمة الصحة العالمية، تقرير حالة الطوارئ في الأرض الفلسطينية المحتلة رقم 48، 7 أكتوبر/تشرين الأول 2023 - 15 أكتوبر/تشرين الأول 2024.

7  مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية، تحديث الوضع الإنساني رقم 230 – الضفة الغربية، أكتوبر/تشرين الأول 2024.

8  محكمــة الــعدل الدوليــة، الــعواقب القانونيــة الناشئــة عن سياســات وممارســات إسرائيل فــي الأراضــي الفلسطينيــة المحتلــة، بمــا فــي ذلك الــقدس الشرقيــة، 19 

.2024 يوليو/تموز 
9  انظر منظمة أطباءً بلا حدود، "الحياة المحتلة: مخاطر النقل القسري للفلسطينيين في الخليل"، 2024.

10  منظمة الصحة العالمية تشعر بالقلق إزاءً تصاعد الأزمة الصحية في الضفة الغربية، يوليو/تموز 2024.

11  أنشطة وكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطينيين الصحية في الضفة الغربية.
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الملخص التنفيذيّ
ا كبيريا في أعمال العنف، اتسم بالتوغلات العسكرية  منذ السابع من أكتوبر/تشرين الأول 2023، شهدت الضفة الغربية تصعيدي
الإسرائيلية المطولة والقيود المشددة على الحركة. وقد أعاقت هذه الإجراءات بشكل كبير الوصول إلى الخدمات الأساسية، لا 

سيما الرعاية الصحية، ما أدى إلى تفاقم الظروف المعيشية المتردية أصلًاي للكثير من الفلسطينيين. وهذا التصاعد في العنف ليس 
، بل هو جزء من تاريخ طويل من القمع الممنهج والاستعمار من قبل إسرائيل. كما تجدر الإشارة إلى أنه منذ صياغة هذا  ا منعزلًاي حدثي

التقرير، تلقت طواقم أطباء بلا حدود تقارير عن المزيد من حوادث إعاقة الرعاية الطبية، بما في ذلك الأعمال التي وقعت خلال 
ا من ديسمبر/كانون الأول 2024، مثل اقتحام  المواجهات بين قوات السلطة الفلسطينية والمسلحين الفلسطينيين في جنين، بدءي

مستشفى ابن سينا وتفتيش سيارات الإسعاف1.

تنشط فرق أطباء بلا حدود على الأرض لدعم نظام الرعاية الصحية وهي شاهدة على الانتهاكات المرتكبة ضد السكان المدنيين 
والبعثة الطبية2. يستند هذا التقرير إلى مقابلات معمقة مع عاملين في مجال الرعاية الصحية ومرضى، بالإضافة إلى تحليل 

البيانات من مصادر خارجية موثوقة، جُمعت على مدار عام كامل، ويتناول الاعتداءات وعرقلة الرعاية الصحية في سياق ما وصفته 
محكمة العدل الدولية بالتفرقة والفصل العنصري. ويكشف التقرير عن نمط من تدخّل القوات الإسرائيلية والمستوطنين بشكل 

ممنهج في تقديم الرعاية الصحية الطارئة، والذي يتسم بعدة انتهاكات مترابطة للبعثة الطبية.

، يعيق الوصول إلى الرعاية الصحية بشكل كبير نظام مترامي الأطراف من نقاط التفتيش وحواجز الطرق التي تعيق حركة  أولًاي
سيارات الإسعاف، ويزيد من تعقيد الأمر تصاعد الغارات العسكرية العنيفة التي تنطوي على استخدام تكتيكات غير متناسبة، مثل 
ا ما تؤدي هذه الغارات إلى وقوع إصابات وقتلى وتدمير البنية التحتية المدنية الحيوية، بما في ذلك الطرق  الغارات الجوية. وغالبي

ا ما تكون معزولة بشكل شبه كامل عن  ا في المناطق النائية، والتي غالبي وأنابيب المياه والأنظمة الكهربائية. ويزداد الوضع سوءي
ا مناطق إقصاء طبي. كما أن وضع المتعايشين مع الحالات المزمنة حرج للغاية، والذين لا  مرافق الرعاية الصحية، ما يخلق فعليي

يستطيعون الحصول على علاجات تحافظ على حياتهم خلال التوغلات العسكرية. كما أدى تصاعد العنف الذي لا يمكن التنبؤ به 
إلى خلق جو سائد من الخوف وانعدام الأمن، ما أثر بشكل كبير على الصحة النفسية للفلسطينيين.

ا  ا، تؤدي الهجمات المتكررة على العاملين في المجال الطبي والمرافق الطبية إلى تقويض الوصول إلى الرعاية الصحية. فغالبي ثانيي
ا تحتل فرق عسكرية المباني نفسها، ما يضاعف المخاطر  ما تحاصر قوات عسكرية المستشفيات ومنشآت الرعاية الصحية، وأحياني
التي يتعرض لها المرضى والكوادر على حد سواء. أما المواقع الطبية المؤقتة، مثل نقاط المعالجة المؤقتة في مخيمات اللاجئين، 

ا ما تتضرر أو تُدمّر بالكامل، ما يجعل الوسائل البديلة للحصول على الرعاية الطبية غير فعالة. وأخيريا، وبالإضافة إلى إعاقة  فغالبي
المستجيبين الأوائل والعاملين في المجال الطبي عن القيام بواجباتهم المنقذة للحياة، فهم كثيريا ما يتعرضون للمضايقات 

والاحتجاز والإصابة وحتى القتل على يد القوات الإسرائيلية.

1   الجزيرة، "مقتل قائد بكتيبة جنين في مواجهات مع أمن السلطة الفلسطينية"، 24 ديسمبر/كانون الأول 2024.
2  في القانون الدولي، تستفيد الهياكل الصحية والكوادر من حماية خاصة. انظر، من الدليل العملي للقانون الإنساني: "يصف مصطلح الواجبات الطبية )المعروفة أحياناً 

باسم "البعثة الطبية"( المجموعة الكاملة من الأنشطة الطبية التي تستهدف السكان المدنيين بشكل عام، وكذلك الجرحى والمرضى، في أوقات النزاع. وتندرج تحت نظام حماية محدد 
في إطار القانون الإنساني". انظر أيضًا القانون الدولي الإنساني العرفي، القاعدة 28 بشأن الوحدات الطبية.



ما المقصود بـ »البعثة الطبية«؟
في القانون الدولي، تتمتع البعثة الطبية، بما في ذلك الكوادر الطبية والأنشــطة والوحدات ووســائل 
النقل، بحماية بموجب تدابير قانونية محددة. ويتطلّّب الالتزام بـ »الاحترام« أن لا تتعرضّ هذه الكيانات 
ا على الدول )أو »أطراف  ا إيجابيي إلى الهجوم أو التدمير أو الاســتيلاء. ويفرض الالتزام بـ »الحماية« واجبي
النزاع« أثناء النزاع المسلح( لحماية المرافق الطبية ووسائل النقل والكوادر بشكل استباقي من الأذى. 
ويضمن احترام وحماية الوحدات الطبية في جميع الأوقات توفير الحماية الدائمة حتى أثناء الاضطرابات 
أو التعليــق أو الــفترات التي لا تُســتخدم فيهــا لإيــواء المرضــى أو نقــل الجرحــى والمرضــى، طالما ظلت 
ا للأغراض الطبية. وفي حين أن التدابير الأمنية مثل نقاط التفتيش وعمليات التفتيش  مخصصة حصريي
مســموح بهــا، إلا أنهــا لا يجــب أن تؤخــر أو تعــوق إجلاء المرضــى والجرحى في الوقت المناســب. تفقد 
المرافــق الطبيــة وضعهــا المحمي فقط إذا ارتكبت أعمالًاي ضارة بالعدو خارج نطاق وظيفتها الإنســانية، 
وذلــك بعــد توجيــه تحذيــر مناســب وبعد تحديــد فترة زمنيــة معقولة لوقــف مثل هذه الأعمــال، مما 
يســمح للمرافــق بالعــودة إلــى وظيفتها الإنســانية وبعــد تجاهل هــذا التحذير ] يجب الســماح بالاجلاء 

الآمــن للكــوادر والجرحى والمرضى وأي مدنــيين آخرين موجودين في المرافق[.

ا ما تتسامح معه الحكومة  ا، يفاقم عنف المستوطنين هذه التحديات بشكل كبير – هذا العنف الذي غالبي ثالثي
الإسرائيلية بل تشجعه1 – والذي يغذيه التوسع المتزايد للمستوطنات التي تعتبر غير قانونية بموجب القانون الدولي. 

ا أمام الوصول إلى الرعاية الصحية، ما يزيد من تقويض سلامة السكان  ا إضافيي ويخلق هذا النوع من العنف عائقي
الفلسطينيين.

لا تفي إسرائيل، بصفتها القوة المحتلة، بالتزاماتها القانونية بموجب القانون الدولي الإنساني – والذي يطبّق في 
حالات الاحتلال العسكري – وقانون حقوق الإنسان الذي يدعم الحق في الحياة ويحظر الاستخدام المفرط وغير 

المتناسب للقوة.

ونتيجة لتلك الانتهاكات، يتعرض نظام الرعاية الصحية في الضفة الغربية لضغط هائل ويضطر إلى الدخول في حالة 
طوارئ دائمة. وتواجه الطواقم والمرافق الطبية تهديدات مستمرة بالتوغلات العسكرية غير المتوقعة والهجمات 

والقيود المفروضة على الحركة – وكلها تعطل خدمات الرعاية الصحية بشكل كبير. أما خدمات الرعاية الصحية التي 
ا ما تكون متاحة وقريبة، ولكن يُمنع الوصول إليها بشكل متعمد عندما  تضم قوى عاملة طبية عالية المهارة، فغالبي

تشتد الحاجة إليها.

1  انظر تقرير المجلس النرويجي للاجئين من مارس/آذار 2024.
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المنهجية
يركّــز التقريــر على أنمــاط العوائــق التي لوحظت في محافظات جنين ونابلس وقلقيلية وطوباس وطولكرم1. يســلط التقرير 
الضــوء على الهجمــات وعرقلــة الرعايــة الصحية التي ترتكبها إســرائيل، لأنها تمثــل الغالبية العظمى من أعمــال العنف التي 

شــوهدت ونُقلــت لفرق أطباء بلا حــدود خلال الإطار الزمني للتقرير.

يغطي التقرير الفترة بين أكتوبر/تشرين الأوّل 2023 وأكتوبر/تشرين الأوّل 2024 ويستند إلى 38 مقابلة مع مرضى وكوادر 
مــن أطبــاء بلا حــدود ومــع طاقم المستشــفيات التي تدعمهــا أطباء بلا حدود، والمســعفين والمتطــوعين الذين تدعمهم 

المنظمة. ولأســباب أمنية، اســتُبدلت أســماء المســتجيبين بحرف واحد وتم وضع علامة )*( عليها.

تســتند المعلومات التي تمّ جمعها في هذا التقرير إمّا إلى الملاحظات المباشــرة لفرق أطباء بلا حدود في الضفة الغربية 
أو إلــى إفــادات مرضاهــا وغيرهــم مــن العاملين في مجــال الرعاية الصحية. وفــي حين لا تقدّم هذه الروايات ســوى لمحة 
عامة عن الوضع في الضفة الغربية، إلا أنها تشهد على معاناة الفلسطينيين جراء الاحتلال العسكري الإسرائيلي في الضفة 

الغربية.

1  لا تستطيــع أطبــاءً بلا حدود التعليــق علــى الاتجاهــات التــي تؤثر علــى قدرة المواطنين الإسرائيــليين علــى الوصول إلــى الرعايــة الصحيــة، حيث لا تــعمل 

ــى  ــقدرة عل ــليون بال ــع المستوطنون الإسرائي ــة، يتمت ــقدس الشرقي ــة وال ــة الغربي ــلسطينيين فــي الضف ــى عكس الف ــى ذلك، وعل ــا فــي إسرائيل. وعلاوة عل المنظمــة حاليً
ــي إسرائيل ــي ف ــقدم والمحم ــة المت ــة الصحي ــام الرعاي ــى نظ الوصول إل

تُدعو أطباء بلا حدود بشكل عاجل إلى:

أن توقف إســرائيل اســتخدامها غير المتناســب والمميت للقوة في الضفة الغربية مما يؤدي إلى مقتل 
وإصابة المدنيين.

أن توقــف إســرائيل عنفهــا ضــد الطواقــم الطبية والمرضــى، ووقف الهجمــات على المرافــق الطبية التي 
تعيق الكوادر الطبية عن أداء واجباتها المنقذة للحياة وتمنع المرضى من الوصول إلى الرعاية الصحية.

إجراء تحقيقات مســتقلة لتحديد الحقائق والمســؤوليات وراء الهجمات المتكررة على المدنيين والرعاية 
الصحية في الضفة الغربية.

تســهيل إســرائيل تــوفير الرعاية الطبيــة المحايدة للفئــات الأكثر حاجة، مع احترام الأخلاقيــات الطبية قبل 
أي اعتقــال أو احتجاز.

تمكين وكالة الأمم المتحدة لإغاثة وتشــغيل اللاجئين الفلســطينيين من مواصلة عملياتها بشــكل فعلي 
فــي الأراضي الفلســطينية المحتلــة، نظرًا لدورها الذي لا غنى عنه فــي تقديم الرعاية الصحية.

•

•

•

•

•



	I. الوضع الطبيعي الجديد: تُكاثر الحواجز المادية وتُقييد
الحركة والغارات العسكرية

لاحظت فرق أطباء بلا حدود أن القيود المفروضة 
ا أمام تقديم الرعاية  ا أساسيي على الحركة تشكل عائقي
الصحية والوصول إليها، وهي أداة رئيسة للاحتلال 
الإسرائيلي في الأراضي الفلسطينية المحتلة. وفي 

أعقاب السابع من أكتوبر/تشرين الأول 2023، 
ازدادت حدّة نظام السيطرة الحالي بشكل كبير من 

خلال القيود الإضافية المفروضة. فقد وسّعت 
السلطات الإسرائيلية شبكتها المؤلفة من نقاط 

تفتيش دائمة بينما زادت من نشر نقاط التفتيش 
»الطائرة« )المؤقتة( التي تظهر من دون سابق 

إنذار، وتخلق عقبات لا يمكن التنبؤ بها أمام حركة 
النقل الطبي. هذا وتضاعفت الحواجز المادية في 

جميع أنحاء المنطقة: إذ تم وضع كتل خرسانية 
جديدة وتلال ترابية وبوابات معدنية وخنادق بشكل 

ا لمكتب  استراتيجي لقطع طرق الوصول. ووفقي
تنسيق الشؤون الإنسانية، يتمّ التحكم بحركة 

الأشخاص في الضفة الغربية عبر ما لا يقل عن 790 
عائق، ومنها نقاط التفتيش والحواجز على الطرقات 

وبوابات الطرق والتلال الترابية.1 وقد أدى تكثيف 
التوغلات العسكرية الإسرائيلية وإغلاق مداخل 

القرى والبلدات إلى إنشاء مناطق معزولة، مما أجبر 
الفلسطينيين على استخدام طرق بديلة أطول وأكثر 
خطورة للوصول إلى المرافق الطبية. وحتى الرحلات 
القصيرة إلى المرافق الصحية القريبة التي تستغرق 

عادة دقائق معدودة، يمكن أن تتحول إلى محنة 
طويلة تستمر لساعات يتنقل خلالها الفلسطينيون 

عبر نقاط التفتيش والحواجز المتعدّدة.

وتتفاقم الحواجز المادية أمام الرعاية الصحية بسبب 
الحواجز الإدارية. فبين أكتوبر/تشرين الأول 2023 
وأغسطس/آب 2024، رفُضت 44 في المئة من 

طلبات المرضى للحصول على رعاية طبية متخصصة 
خارج الضفة الغربية أو في القدس الشرقية أو في 

المرافق الصحية الإسرائيلية، أو ظلت معلّّقة.

1  مكتــب تنســيق الشــؤون الإنســانية، تحديــث الوضــع 
الإنســاني رقــم 175 – الضفــة الغربيــة، يونيو/حزيــران 2024.

ــر المقارنــة بين الطلبــات المقدمــة مــن  وتُظهه
 2023 ومايو/أيــار   2022 الأول  أكتوبر/تشــرين 
وتلــك المقدمة مــن أكتوبر/تشــرين الأول 2023 
ا بنسبة 48 في المئة  إلى مايو/أيار 2024 انخفاضي
ا بنسبة 21  في طلبات تصاريح المرضى وانخفاضي
فــي المئــة فــي الموافقــات.1 ويؤثر هــذا الافتقار 
إلــى التصاريح، إلى جانب القيــود المفروضة على 
الحركة، بشكل سلبي على المرضى الذين يعانون 
ــةي متخصصــة،  ــة تتطلــب رعاي مــن حــالات مزمن
وكذلــك على الطاقــم الــطبي المقيم فــي الضفة 
الغربيــة والــذي قــد لا يُســمح لــه بالذهــاب إلــى 

ا. القــدس الشــرقية مــن الآن فصاعدي

عواقــب  الحركــة  على  القيــود  هــذه  تفــرهض 
شــديدة لا ســيما على خدمــات الطــوارئ الطبيــة 
والأشــخاص المصابين بأمراض مزمنة ويحتاجون 
إلــى علاج منتظــم، وعلى رعايــة الأمومــة والرعاية 
الطبيــة المتخصصة. وفي هذه الظــروف، يتعينّ 
ــا فــي  على ســيارات الإســعاف أن تشــقّ طريقه
ا  متاهــة مــن العراقيــل التي تتغير باســتمرار، وغالبي
مــا تضطــر إلــى نقــل المرضــى بين المركبــات عند 
نقاط التفتيش أو إيجاد طرق بديلة عندما تُغلَق 
هذه النقاط بشــكل مفاجئ. وكان التأثير التراكمي 
لجميع هذه العوامل هو إنشــاء نظام يصبح فيه 
ا  ــا لوجســتيي الوصــول إلــى الرعايــة الصحيــة تحديي
ا، ويضطــر المرضــى على إثــره إلــى  التفكير  معقــدي
في التأخير المحتمل والإغلاقات ومنع المرور عند 
طلب الرعاية الطبية، وهو ما يؤدي في كثير من 

الأحيــان إلــى عواقب تهــدد الحياة.

فــي نابلــس التي تحضــن المستشــفى الرئيســي 
لعلاج الإصابات البالغة في شمال الضفة الغربية، 
تتحكّــم نقــاط التفتيــش العديــدة والبوابــات 
المعدنيــة التي أقامتهــا القــوات الإســرائيلية عند 
مداخل المدينة بحركة ســيارات الإسعاف وتعيق 

تحركّهــا بشــكل صارم.

1  منظمة الصحة العالمية، الوصول إلى 
الخدمات الصحية في الضفة الغربية، أكتوبر/تشرين الأول 

2023 – أغسطس/آب 2024.

نقاط التفتيش والحواجز أمام  	.i
الرعاية الصحية وتأثيرها عليها.
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“فــي إحــدى المــرات، أثناء إســعافنا لحالة طارئــة، وبينما كان المريــض وعائلته 
معنا في ســيارة الإســعاف وكانت صفارة الإنذار مشغَلة، أوقفتنا قوات الاحتلال 
الإســرائيلي وصادرت أوراقــي الثبوتية وأوراق زملائي والمريــض وعائلته. أخبرونا 
أنّ صفــارة الإنــذار أزعجتهــم وأننا بحاجة إلى إيقافهــا. وأوقفونا لمدّة 30 دقيقة 
على الأقــل وأخــروا حركتنا. لذلك، ولأنها لم تكن الحادثة الأولى من هذا القبيل، 
ــا فرعية، عــادةي ما تكــون وعــرة وغير معبّدة.  بتنــا مضطريــن إلــى أن نســلك طرقي
وعلى هذه الطرق يتعين علينا تخفيف الســرعة لتجنب إتلاف ســيارة الإســعاف 

و/أو إيذاء المرضى داخل ســيارة الإســعاف.
عندمــا ننقــل الحــالات العاجلة إلى نابلــس، نحتاج في حوالــي 90 في المئة من 

الحــالات إلــى المــرور عبر حاجز حوارة، حيث يتمّ إيقافنا وتفتيشــنا وتأخيرنا”.
	-ب*، عضو في طاقم سيارة الإسعاف التابعة لجمعية الهلال الأحمر الفلسطيني التي تدعمها أطباء بلا حدود.

“عندمــا انتقلنــا مــن بيتــا ]التي تبعد 13 كيلــومترًا عن نابلس[ 
للذهاب إلى نابلس مع المريض الجريح، أوقفتنا قوات الاحتلال 
عند حاجز عورتا ]شــرق نابلس[. أخذوا أوراقنا الثبوتية وأوراق 
مرافــق المريــض، ثــم أمرونا بالتجرججــل من المركبــات والجلوس 
على الأرض تحت تهديد السلاح. استمر هذا لمدجة 45 دقيقة. 
ثــم ســمحوا لنــا بالمرور عبر نابلــس، لكنهم أوقفونــا مرة أخرى 

عنــد حاجز المربعــة لمدجة 15 دقيقة أخرى”.
	-م*، عضو في طاقم سيارة الإسعاف الخاصة بجمعية الهلال الأحمر الفلسطيني التي تدعمها أطباء بلا حدود.

“

وفي المنطقة ذاتها، تستأثر بوابات وثلاث نقاط 
تفتيش على الأقل، بالطريق بين حوارة ونابلس 
الذي تسلكه الفرق الطبية في أطباء بلا حدود

تدهــورت الأوضــاع أكثر بعــد أكتوبر/تشــرين الأول 
.2023

 بشكل منتظم ويمر عبر عدّة مستوطنات إسرائيلية 
غير قانونية. وحتى قبل أكتوبر/تشرين الأول 2023، 

كان الوصول بين حوارة ونابلس يتخلّّل العراقيل.

وفــي وقــت كتابــة هــذا التقريــر، لا يــزال حاجــز حــوارة 
ــا بشــكل كامل. مغلقي



”

يخلق نظام القيود المفروضة على الحركة في الضفة 
الغربية عدّة حواجز أمام وصول المجتمعات الفلسطينية 
النائية إلى الرعاية الصحية، وخاصة المجتمعات البدوية 

في منطقة وادي الأردن، حيث تعمل أطباء بلا حدود على 
تطوير أنشطة الدعم النفسي والاجتماعي. وتتحكم نقطتا 

تفتيش رئيسيتان - الحمرا وتياسير - في الوصول إلى 
المنطقة، ممّا يؤدي إلى حواجز كبيرة أمام الرعاية الطبية 

الأساسية. 

ويفيد أفراد المجتمع الذين قابلتهم أطباء بلا حدود بأنهم 
يواجهون صعوبات بالغة في الوصول إلى المستشفيات 

للحصول على الرعاية الطارئة وخدمات الحمل والولادة وإدارة 
الأمراض المزمنة والرعاية الوقائية والتطعيمات وتأمين 

مواعيد مع الاختصاصيين. ويواجه العاملون في مجال الرعاية 
ا تحديات كبيرة في الوصول إلى هذه المجتمعات  الصحية أيضي

لتقديم الخدمات الطبية الأساسية.

ويتضح تأثير هذه القيود على الحركة بشكل صارخ من خلال 
العاملين في مجال طب الطوارئ:

“عــادةي عندمــا يتــمّ اســتدعاؤنا مــن تلــك المنطقــة مــن المحافظــة أو 
عندما يحاول الأشــخاص الذين يعيشون هناك الوصول إلى مستشفى 
طوبــاس، يكون ذلك بســبب حالة طبيــة طارئة. أود أن أقول إنّ الغالبية 
العظمــى مــن حــالات الطــوارئ هــذه تعــود لنســاء حوامــل على وشــك 
الــولادة. يفصــل حاجز تيــاسير المجتمعات الفلســطينية التي تعيش في 
منطقــة وادي الأردن عــن طوباس. يتمّ إغلاق الحاجز في الســاعة 8:00 
مســاءي ببوابــة، ممــا يجعــل المرور مســتحيلًاي من دون تصريــح خاص من 
القــوات الإســرائيلية والــذي يصعــب الحصــول عليه. عندما يتــمّ إغلاق 
حاجز تياسير يتوجب علينا استخدام حاجز الحمرا. ويستغرق هذا الطريق 

البديــل 120-90 دقيقــة، مقارنــة بـ 20 دقيقة فقــط عبر حاجز تياسير.
ــا، أحضــرت عائلــة طفلهــا  قبــل عــام، فــي حوالــي الســاعة 1:00 صباحي
الذي يحتاج إلى رعاية طارئة إلى حاجز تياسير، في محاولة للوصول إلى 
مستشفى طوباس التركي. تم إيقافهم عند الحاجز واتصلوا بنا ]جمعية 
الــهلال الأحمــر الفلســطيني[ للحصــول على الدعــم. عندمــا وصلنا، كان 
الطفــل لا يــزال على قيــد الحيــاة، لكننــا تأخرنــا حيث تمّ تفتيــش طاقمنا 
وســيارة الإســعاف. وعندمــا انتهــى التفتيش، كان الطفــل قد توفي. 
تخيــل الصدمــة، رؤية طفل مريــض على بعد أمتار قليلــة ولكنك غير 

قــادر على مســاعدته. من الصعــب تخطي هــذه التجربة.”
- ه*، مسعف في جمعية الهلال الأحمر الفلسطيني التي تدعمها أطباء بلا حدود.

التأثير على المناطق النائية:  	.ii
حالة التجمعات البدوية في محافظة 

طوباس.
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تكثفت عمليات التوغل العسكرية الإسرائيلية في 
الضفة الغربية بشكل كبير منذ أكتوبر/تشرين 
الأول 2023، وتتميزّ بالغارات العدوانية بشكل 
متزايد والاستخدام الواسع النطاق للمركبات 

المسلحة واستخدام القنابل الصوتية وهجمات 
الطائرات بدون طيار والقصف الجوي في المناطق 
المكتظة بالسكان، بما في ذلك مخيمات اللاجئين. 
يعرضّ الاشتباكات وتبادل إطلاق النار بين القوات 

الإسرائيلية والجماعات المسلحة الفلسطينية حياة 
الناس للخطر.

ا في هذه  ا ثابتي شهدت فرق أطباء بلا حدود نمطي
العمليات العسكرية: تدخل القوات الإسرائيلية 

الضفة الغربية في أيّ وقت من النهار أو الليل، 
وتصل إلى المدن أو مخيمات اللاجئين المكتظة 

بالسكان في قوافل من عدّة مركبات مدرعة، 
وتضع قناصة على أسطح المنازل وحتى داخل 
منازل المدنيين. وتتميزّ العمليات بالاستخدام 

المكثف للقوة، بما في ذلك نشر جرافات دي-9 
التي تُستخدم قوتها التدميرية الهائلة بشكل 

روتيني لتدمير البنية التحتية المدنية الأساسية. 
شهدت فرق أطباء بلا حدود عواقب التوغلات 
المتعددة حيث استهدفت العمليات العسكرية 

ودمرت المرافق الحيوية، بما في ذلك أنظمة المياه 
والشبكات الكهربائية، مما يخلّّف آثاريا طبية وإنسانية 

طويلة الأمد على المجتمعات الفلسطينية، ويخلق 
عقبات أمام الوصول إلى المرافق الصحية أو تنقل 

سيارات الإسعاف.

مخيم نور شمس للاجئين، طولكرم، 6 ديسمبر	/
كانون الأوّل 2023

ومن الأمثلة النموذجية لهذا الدمار ما حدث في 
6 و7 ديسمبر /كانون الأوّل 2023 عندما اقتحمت 
القوات الإسرائيلية مخيم نور شمس للاجئين في 
طولكرم الذي يقطنه حوالي 15.000 فلسطيني. 

وخلال هذه العملية التي استمرت طوال الليل )من 
ا(،  الساعة 10:30 مساءي حتى الساعة 6:30 صباحي

طوّقت القوات الإسرائيلية المخيم الذي يقطنه أكثر 
من 6.000 شخص. وفي الوقت نفسه، أفاد طاقم 

وزارة الصحة الذي كان داخل المستشفى التابع 
ا  لأطباء بلا حدود بأن هذه القوات وضعت جنودي

ا إلى  بالقرب من مجمع المستشفى، مما أدى فعليي
إغلاق جميع مداخل المستشفى. وقد تمّ إغلاق 

المخيم بالكامل بواسطة المركبات الإسرائيلية، مما 

منــع أيّ حركــة داخــل مخيــم نــور شــمس أو خارجــه. 
وكشف تقييم أطباء بلا حدود الذي أجري في منتصف 
نهار يوم 7 ديسمبر/كانون الأوّل 2023، بعد انسحاب 
القوات الإسرائيلية، عن أضرار كارثية في البنية التحتية 
الأساســية: حيث تُرك المخيم بدون إمدادات مياه أو 
ا: فقد  كهرباء أو شــبكة اتصالات. كان التدمير ممنهجي
قُطهعــت كابلات الهاتــف والكهرباء، كما تمّ اســتهداف 
خط إمداد المياه الرئيسي وتدميره بواسطة الجرافات 
ا للمهنــدس الذي تحدث  عنــد نقطــة مصــدره. ووفقي
إليــه فريــق أطبــاء بلا حــدود، كان الضــرر الــذي لحــق 
ا لدرجــة أنــه اســتلزم  بالبنيــة التحتيــة للميــاه شــديدي
اســتبدال نظــام الأنابيــب بالكامل. يحمــل الافتقار إلى 
الوصــول إلــى الميــاه النظيفــة عواقب صحيــة وخيمة 
وفورية. تقول الممرضة أ* التي دربتها أطباء بلا حدود 
وتعمــل في المخيــم، »عندما تنقطــع المياه، وهو ما 
قــد يســتمر لأيــام، يصبــح النــاس فــي مخيــم طولكرم 
يائــسين إلــى حدّ أنهم يجمعون ويشــربون المياه التي 
تقطــر من وحدات تكييف الهواء. وبصفتي عاملة في 
مجــال الرعايــة الصحيــة، أعلــم أن هذه المياه ليســت 
آمنة للشرب، لكن لا خيار بديل لديهم للبقاء على قيد 

الحياة«.

 بــدأ هــذا التصعيــد الكبير فــي التكتيكات فــي يونيو/
حزيــران 2023، عندمــا بــدأت القــوات الإســرائيلية في 
ــم تُســتخدم منــذ  ــة التي ل اســتخدام الغــارات الجوي
الانتفاضــة الثانيــة فــي أوائــل العقــد الأول مــن القرن 
الحــادي والعشــرين1، فــضلًاي عــن الطائــرات المــسيرة 
المســلحة فــي الضفــة الغربية، مما أســفر عــن مقتل 
ــا لمكتــب تنســيق الشــؤون  وإصابــة العشــرات. ووفقي
ــرين الأول  ــن 7 أكتوبر/تش ــفترة م ــي ال ــانية، ف الإنس
2023 إلــى 2 ســبتمبر/أيلول 2024، وقعــت 55 غــارة 
جوية موثقة في الضفة الغربية، مما أسفر عن مقتل 
ا وإصابــة 54 آخريــن، مــع 135 حالــة  146 فلســطينيي
وفــاة فــي المحافظــات الشــمالية. ويمثــل هــذا زيادة 
كــبيرة فــي عــدد القــتلى مقارنــة بســتة فلســطينيين 
ــام 2023 )حتى  ــي ع ــة ف ــارات الجوي ــي الغ ــوا ف قُتل
أكتوبر/تشــرين الأول 2023(2. ويظهر هذا التحوّل في 
ا من خلال توثيق مكتب تنســيق  النهــج التكتيكي أيضي
الشــؤون الإنســانية الذي أفــاد أن 34٪ من الإصابات 
فــي جميع أنحاء الضفة الغربية منذ 7 أكتوبر/تشــرين 
الأول 2023، كانــت ناجمة عن الــذخيرة الحية، مقارنة 
بنحــو 9٪ فقــط فــي الأشــهر التســعة الأولى مــن عام 
3.2023 لــم يؤثــر هــذا الأســلوب العدوانــي المتزايــد 
منــذ أكتوبر/تشــرين الأول 2023 على الصحــة البدنية 
للفلســطينيين ووصولهم إلى الرعاية الطبية فحسب، 
ــا بالخوف وانعــدام الأمن،  ــا مليئي ا مناخي بــل خلــق أيضي
متجذريا في شدة العنف وعدم القدرة على التنبؤ به، 

ممــا أثر بشــكل عميــق على صحتهم النفســية

1  أطبــاءً بلا حدود، "ارتفــاع مذهل فــي الهجمــات الإسرائيليــة 

الأول  ديسمبر/كانون  جنين"،  فــي  الصحيــة  والرعايــة  المدنيين  ضد 
.2023

2  مكتب تنسيــق الشؤون الإنســانية، تحديث الوضــع الإنســاني 

.2024 سبتمبر/أيــلول  الغربيــة،  الضفــة   –  216 رقم 
3  مكتب تنسيــق الشؤون الإنســانية، الضفــة الغربيــة - الــعنف 

.2024 سبتمبر/أيــلول  والتــهجير،  والتدمير 

أنماط الغارات والاستخدام  	.iii
المفرط للقوة، والتأثير على الصحة 

البدنية والنفسية.



“نشهد العواقب السلبية على الصحة النفسية للناس ليس فقط أثناء 
ا. في الواقع، عندما  التوغلات وبعدها مباشرة، بل وبين الحين والآخر أيضي

ا، عندما لا تكون هناك توغلات، يكون الناس أكثر توتريا  يكون الجو هادئي
ا لأنهم يعرفون أن التوغل قد يحدث في أيّ وقت. يمكن لصوت  وقلقي

طائرة بدون طيار أو طائرة أن يتسبب في هلع الناس. نلاحظ العديد من 
علامات التوتر بين السكان، بما في ذلك الأعراض النفسية الجسدية مثل 
التغيرات في سلوك الأكل وفقدان الشهية والصداع وآلام المعدة وآلام 

المفاصل. يكافح العديد من الناس لأداء المهام اليومية؛ فهم يعانون 
من انخفاض مستويات الطاقة في العمل بسبب الأرق والكوابيس 

المتكررة. كما يتأثر الطلاب بشكل كبير؛ حيث يجدون صعوبة في التركيز 
في المدرسة، ويعانون في بعض الحالات من ضعف في قدرات التعلّّم.”
– ج*، طبيبة نفسية ومشرفة على الصحة النفسية في أطباء بلا حدود

“يختار بعض الأفراد البقاء مستيقظين طوال الليل، ومراقبة وسائل 
ا عن أيّ علامات تشير إلى غارة وشيكة. وفي  التواصل الاجتماعي بحثي

أسر أخرى، يتناوب أفراد الأسرة على النوم، بحيث يكون أحدهم 
ا لإخلاء المنزل في أيّ لحظة. وعندما يتلقى  ا ومستعدي ا دائمي مستيقظي
ا ما يفرون من منازلهم  الناس معلومات عن عملية توغل وشيكة، غالبي

في المخيمات ويبحثون عن ملجأ لدى الأقارب أو الأصدقاء. حتى أن 
البعض يذهب إلى حدّ استئجار منازل خارج المخيمات للاحتماء هناك 

أثناء هذه الغارات.
منذ أكتوبر/تشرين الأول 2023، ارتفع مستوى العدوان بشكل كبير. 

وتظهر على الأطفال الصغار علامات واضحة على التوتر. قبل ذلك، 
كانت هناك عمليات توغل لكنها كانت أقصر بكثير، واستهدفت منازل 

ا محددين. الآن نعلم أن أيّ مبنى يمكن استهدافه وأن أيّ  وأشخاصي
شخص يمكن أن يقع ضحية.”

- ي*، عاملة الصحة النفسية المجتمعية في أطباء بلا حدود.

يضطر الناس، وخاصة أولئك الذين يعيشون في المخيمات “
ا لهذه التوغلات العسكرية – ا ما تكون موقعي – والتي غالبي

 إلى تطوير استراتيجيات للتعامل مع عدم القدرة 
على التنبؤ بعمليات التوغل.
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خلال التوغّل الأخير، دمّرت القوات الإسرائيلية 
جزءًا كبيرًا من البنى التحتية للطرقات، كما قطعت 
إمدادات المياه والكهرباء. في 12 سبتمبر/أيلول 

.2024

© ألكسندر ماركو / أطباء بلا حدود

“أصبحت الحياة في مخيم طولكرم لا تطاق بالنسبة للناس بسبب التوغلات الإسرائيلية. 
والوضع مأساوي بشكل خاص بالنسبة للأشخاص في المخيم المصابين بأمراض مزمنة وكبار 

السن. ومع عدم قدرة الناس على الخروج من المخيم، اضطررتُ إلى علاج مرضى السكري الذين 
ساءت حالتهم بشكل خطير. وإذا استمر تواتر الهجمات العسكرية الإسرائيلية بهذا المعدل، 

فسوف يموت المزيد من الناس بسبب انقطاع علاجهم.”
- أ*، ممرضة مدربة في أطباء بلا حدود في مخيم طولكرم.

تؤدي القيود المفروضة على الحركة والتوغلات العسكرية 
ا إلى حدوث اضطرابات شديدة في تقديم  الإسرائيلية أيضي

الرعاية الصحية المزمنة، مما يجبر المرضى على تفويت 
المواعيد الطبية والعلاجات الضرورية. ويسفر عن هذه 

الانقطاعات القسرية في الرعاية عواقب مدمرة: فقد ينفد 
مخزون أدوية المرضى الذين يعانون من أمراض مزمنة  

تتطلّّب أدوية مستمرة مثل مرض السكري

وأمراض القلب وغيرها من الأمراض المزمنة. وقد يفوت 
المرضى الذين يحتاجون إلى علاجات منتظمة مثل العلاج 

الكيميائي أو غسيل الكلى أو نقل الدم المنتظم هذه 
العلاجات بسبب انهيار البنية التحتية )بما في ذلك، على سبيل 

المثال لا الحصر، نقص وسائل النقل العام أو ضرورة البحث 
عن الرعاية في مرفق أبعد بسبب عمليات التوغل المستمرة(.

انقطاع الرعاية المزمنة: ضحايا  	.iv
التوغلات الإسرائيلية غير المباشرة.



خلال المداهمات، يواجه المرضى الذين يعانون من 
أمراض مزمنة انقطاعات في تلقي العلاج الأساسي 
مما يهدد حياتهم. وقد يحتاج الأشخاص المصابون 
بأمراض الكلى إلى جلسات غسيل الكلى المنتظمة، 

ثلاث مرات في الأسبوع في جلسات مدّتها أربع 
ساعات عادة لكل جلسة، من أجل البقاء على قيد 

الحياة لأن كليتيهم لا تستطيع تصفية الفضلات من 
دمائهم. وعندما تعرقل تصرفات القوات الإسرائيلية 

الوصول إلى المستشفيات، يواجه هؤلاء المرضى 
مضاعفات طبية خطيرة بما في ذلك زيادة السوائل 
واختلالات خطيرة في توازن الكهارل وضيق تنفسي 

حاد. ويمكن أن يؤدي تفويت جلسات غسيل الكلى 
فوريا إلى حالات تهدد الحياة: ارتفاع حاد في نسبة 

البوتاسيوم في الدم )مستويات عالية بشكل خطير 
من البوتاسيوم( مما قد يؤدي الى عدم انتظام 

ضربات القلب المميت؛ والحماض الأيضي الذي يؤثر 
على وظائف الأعضاء الحيوية؛ 

واليوريميا التي تسبب الارتباك والنوبات والغيبوبة؛ 
وارتفاع ضغط الدم الشديد الذي يهدد بالإصابة 

بالسكتة الدماغية؛ والوذمة الرئوية التي تؤدي إلى 
فشل الجهاز التنفسي. وتجبر العقبات المادية التي 

تخلقها نقاط التفتيش، فضلًاي عن الخوف من مواجهة 
العنف أثناء التنقل إلى المرافق الطبية، المرضى 

على الاختيار بين التخلي عن علاجاتهم التي تحافظ 
على الحياة أو الخضوع لها في مواجهة مخاطر تهدد 

حياتهم. بالنسبة لمرضى غسيل الكلى، تزيد كل 
جلسة يتمّ تفويتها من خطر دخولهم المستشفى 

والوفاة. يسفر تعطيل هذه الرعاية الحساسة للوقت 
عن عواقب فورية وطويلة الأجل على صحتهم، ويترك 

ا تأثيريا مدمريا يمتد إلى ما بعد أيام العمليات  أيضي
العسكرية النشطة.

شارك بعض المرضى مع أطباء بلا حدود تجاربهم 
التي خاضوها حيث اضطروا إلى الاعتماد على المرافق 
ا ما تكون أبعد أو أقل تجهيزيا  الطبية المؤقتة التي غالبي

من المرافق المعتادة للحصول على العلاج:

المسعفون المتطوعون يقودون مركبات توك توك تبرعت بها أطباء بلا حدود لنقل الأشخاص الذين يحتاجون إلى الرعاية 
الطبية. في 12 سبتمبر/أيلول 2024.
© ألكسندر ماركو / أطباء بلا حدود.
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“تستغرق الرحلة من قريتي الواقعة بين جنين وطوباس إلى مستشفى 
خليل سليمان في جنين عادةي من 15 إلى 20 دقيقة بالسيارة. ومع 

ذلك، قد يستغرق الوصول إلى المستشفى خلال الغارات الإسرائيلية 
من ست إلى ثماني ساعات. على سبيل المثال، في فبراير/شباط 2024 
أثناء غارة في مخيم جنين، استغرق الأمر 13 ساعة من وقت مغادرتي 
جنين إلى حين عودتي إلى المنزل، لأن سيارات الإسعاف لم تتمكن من 
التحرك، وبالتالي لم تتمكن من إعادتي إلى المنزل. كان علي الاعتماد 

على فترة هدنة قصيرة مدّتها 30 دقيقة حتى يتمكن أخي من إيصالي 
من المستشفى إلى المنزل. جعلتني هذه التجربة أشعر بالخوف من 
الذهاب إلى المستشفى كلما تواجدت القوات الإسرائيلية في قريتي 

ا  أو في جنين لان الجنود الإسرائيليون لا يهتمون بما إذا كنتَ مريضي
أم لا. أفضل أن يتمّ إحالتي إلى المستشفى التركي في طوباس على 

الرغم من قدرته المحدودة على غسيل الكلى، مما يعني أنني قد 
ا حتى وقت متأخر من المساء  أضطر إلى الانتظار لفترة أطول، أحياني

أو حتى اليوم التالي. والآن، عندما تقع غارة في اليوم الذي حُدّدت 
فيه جلسة العلاج، لا أحاول حتى الذهاب إلى جنين. أفضل البقاء 

في المنزل لتجنب الخطر. وإذا كنتُ بحاجة إلى الذهاب إلى طوباس، 
أفضل استخدام سيارة خاصة أو وسائل النقل العام بدلًاي من سيارة 

الإسعاف.”
- س*، مريض في أطباء بلا حدود في مستشفى خليل سليمان، جنين

”

“أبلغ من العمر 64 سنة. وبترت رجليّ بسبب مرض السكري. وبسبب التوغلات 
الإسرائيلية التي شُنّت في عام 2024، لم أتمكن في كثير من الأحيان من الوصول إلى 
مستشفى ثابت ثابت في طولكرم للقيام بجلسات غسيل الكلى. واضطررتُ إلى إعادة 
جدولة الجلسات عدّة مرات. وفي الوقت الحاضر، عندما تكون هناك عملية عسكرية 
ا من التحرك. والتنقل  جارية، لا أحاول حتى الوصول إلى المستشفى لأنني  أخاف جدي

مستحيل على أيّ حال سواء بوسائل النقل الخاصة أو بسيارة الإسعاف، حيث لا يُسمح 
بالتنقل داخل المخيمات وخارجها، كما أنّ خطر التعرض لإطلاق النار العشوائي مرتفع 

للغاية. منذ بداية عام 2024، فوتُ 10 جلسات غسيل الكلى على الأقل. عندما أفوتُ 
ا يتقلب ضغط دمي عادةي وأشعر بتعب شديد ويؤلمني جسدي بأكمله. أحتاج  موعدي

عادة إلى الانتظار لمدّة يومَيْن آخريَْن ]بعد أيّ توغل[ لأنني أفضل تلقي العلاج في 
مستشفى ثابت ثابت، لأنني لا أريد المخاطرة بالذهاب إلى مكان آخر. وعندما أتلقى 

العلاج في المستشفى، يتعين عليّ الانتظار لبضع ساعات قبل العودة إلى المنزل بأمان 
في حال شن توغل إسرائيلي “.

- ن*، مريض في أطباء بلا حدود من مخيم نور شمس في طولكرم



فريــق من أطباء بلا حدود فــي جولة تقييمية على 
مخيمّ جنين برفقة أعضاء لجنة المخيمّ ومسعفين 
متطــوّعين لتقييم الأضــرار والاحتياجات في أعقاب 
التوغّل العســكري العنيف للقوات الإسرائيلية بين 

21 و23 مايو/أيار 2024.
© عدي الشوبكي/ أطباء بلا حدود
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الرعاية الصحية تُحت الحصار: الهجمات على البنية التحتية  	.II
الطبية وسيارات الإسعاف والكوادر الطبية.

إلى جانب التأثيرات الضارة الناجمة عن زيادة القيود 
المفروضة على الحركة والاستخدام المفرط للقوة من قبل 

القوات الإسرائيلية، تضرر الوصول إلى الرعاية الصحية 
وتقديمها بشكل أكبر بسبب تصاعد الهجمات على البنية 
التحتية الطبية وسيارات الإسعاف والكوادر الطبية. ففي 

الفترة من 7 أكتوبر/تشرين الأول 2023 إلى 7 أكتوبر/تشرين 
ا  الأول 2024، سجلت منظمة الصحة العالمية 647 هجومي

على الرعاية الصحية في الضفة الغربية، مما أسفر عن 
ا  ا وإصابة 120 آخرين1 وتضرر 123 مرفقي مقتل 25 فلسطينيي

ا و451 وسيلة نقل صحية.2 وتشمل هذه الإجراءات  صحيي
الهجمات على البنية التحتية الصحية وسيارات الإسعاف 

واحتجاز العاملين في مجال الرعاية الصحية والمرضى 
وإعاقة وصولهم إلى المرافق الصحية واستخدام القوة 

ضد العاملين في مجال الرعاية الصحية وعمليات التفتيش 
العسكرية لسيارات الإسعاف والطواقم.3

v. الرعاية الصحية تحت الهجوم من خلال 
تطويق وحصار المستشفيات.

اتسمت الغارات العسكرية بتعطيلات منهجية في تقديم 
خدمات الرعاية الصحية، حيث تطوّق القوات الإسرائيلية 
بشكل روتيني المستشفيات ومخيمات اللاجئين والقرى، 

وبالتالي خلق حواجز غير مسبوقة أمام الوصول إلى الرعاية 
الطبية. وقد شهدت فرق أطباء بلا حدود قيام القوات 

الإسرائيلية بنشر مركبات مدرعة وقناصة حول محيط المرافق 
الطبية التي تدعمها أطباء بلا حدود، مما أدى إلى قطع 

جميع نقاط الوصول. وفي بعض الحالات، دخل الجنود إلى 
ا إلى  أراضي المستشفى وتمركزوا داخل المبنى مما أدى فعليي

محاصرة المرضى والطاقم الطبي وأيّ أفراد مصابين داخل 
المرفق وخارجه، 

1  منظمــة الصحــة العالميــة، تــقرير حالــة الطوارئ فــي الأرض الفلسطينيــة 

المحتلــة رقم 48، 7 أكتوبر/تشرين الأول 2023 - 15 أكتوبر/تشرين الأول 2024.
2  منظمــة الصحــة العالميــة، مجموعــة الصحــة فــي الأراضــي الفلسطينيــة 

آي بــي  بــاور  مــايكروسوفت  المحتلــة، 
3  المصدر نفسه.

ومنعوا نقل الحالات الطارئة أو قاموا بتقييد حركة العاملين 
في مجال الرعاية الصحية. وبررت القوات العسكرية 

الإسرائيلية توغلاتها في المستشفيات من خلال مزاعم وجود 
رجال مسلحين أو أسلحة، كما أنها تجري هذه العمليات 

من دون إصدار أوامر أو إخطارات بالإجلاء لحماية المدنيين 
والعاملين في مجال الرعاية الصحية والمرضى.

في 19 نوفمبر/تشــرين الثاني 2023، أثناء توغل إســرائيلي في 
مخيــم جــنين للاجئين المكتظ بالســكان والذي يحوي 12.000 
نازح في أقل من نصف كيلومتر مربع، شهدت أطباء بلا حدود 
مركبات عسكرية إسرائيلية تمنع سيارات الإسعاف من الوصول 
إلــى مستشــفى خليل ســليمان الذي تدعمه أطبــاء بلا حدود. 
في ذلك اليوم، شــهدت فرق أطباء بلا حدود التي كانت أمام 
غرفــة الطــوارئ إطلاق القــوات الإســرائيلية النــار على مدخلها، 
حيــث أصابــت الرصاصــات الحائــط فــوق بــاب غرفــة الطــوارئ 

مباشرة.1

فــي 14 ديســمبر/ كانــون الأوّل 2023، تعرضّــت مدينــة جــنين 
ومخيــم اللاجــئين لتوغــل جديــد، وشــمل ذلــك ضربــات جويــة 
وبريــة وتبــادل إطلاق النــار مع مســلحين فلســطينيين. فرضت 
ــا قُتــل  القــوات الإســرائيلية حظــر تجــول لمــدّة 60 ســاعة تقريبي
ا، بينهــم ثلاثة أطفال، وأصيب العشــرات  خلالهــا 11 فلســطينيي
على يد القوات الإســرائيلية.2 كانت القوات الإســرائيلية تحاصر 
ا صــغيريا يعاني  المستشــفى طــوال فترة التوغــل، ممّــا منع صبيي
من حالة طبية طارئة غير مرتبطة من الوصول إليه ما أدى إلى 
وفاتــه.3 كمــا قُتــل صبي أعزل آخــر برصاص القوات الإســرائيلية 
داخل مجمع مستشــفى خليل سليمان، بحسب روايات شهود 

عيــان من فــرق أطباء بلا حــدود الطبية.4

1  أطبــاءً بلا حدود، يجب علــى الــقوات الإسرائيليــة وقف الهجمــات علــى 

.2023 الثانــي  نوفمبر/تشرين  جنين،  فــي  الطبيــة  الرعايــة 
2  مكتب تنسيــق الشؤون الإنســانية، تحديثــات عاجلــة #69، ديسمبر/كانون 

.2023 الأول 
3  المصدر نفسه.

4  منشور أطباءً بلا حدود على منصة X، بتاريخ 14 ديسمبر/كانون الأول 
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“حوصــر الســكان وقُيد الوصول إلــى الرعاية الصحية، حيــث وُضعت المركبات 
العســكرية أمــام المستشــفيات وســيارات الإســعاف. وتعــرضّ العاملــون فــي 
مجــال الرعايــة الصحيــة للتفتيــش بشــكل متكــرر وحتى للهجــوم. كمــا قُطعت 
ســبل الوصــول إلى الكهربــاء والمياه وغيرها من الضروريات الأساســية، وواجه 

الســكان خطــر التعرض لإطلاق النــار عند مغــادرة منازلهم.”
- ر*، منسق مشروع أطباء بلا حدود في جنين.

“

وفي طوباس، وقعت أحداث مماثلة لما حدث في 5 أغسطس/
آب 2024، عندما شــوهدت طائرة إســرائيلية تحلق على ارتفاع 
منخفض فوق المدينة بينما كانت مركبات إســرائيلية مسلحة 
ــات  ــزت المركب ــد فترة وجيزة، تمرك ــة. وبع ــو المنطق ــه نح تتج
المذكــورة أمام مستشــفى طوباس التركــي. وبدأ تبادل لإطلاق 
النــار بين رجــال فلســطينيين والجيــش الإســرائيلي بالقــرب مــن 
المستشــفى، كمــا أطلقــت القــوات الإســرائيلية الــذخيرة الحية 
على أفــراد عــزل تجمعــوا فــي ســاحة المستشــفى، ممــا أســفر 
ــا متأثــريا بإصابة خطيرة  عــن وفــاة صبي يبلــغ مــن العمر 14 عامي
فــي البطــن.1 وانســحب الجيــش الإســرائيلي بعد أن شــل حركة 

المستشــفى لأكثر من ســاعة.

فــي 28 أغســطس/آب 2024، شــهدت فــرق أطبــاء بلا حــدود 
ا واســع النطــاق فــي العديــد مــن مــدن الضفــة  تــوغلًاي منســقي
الغربيــة، ولا ســيما جــنين وطولكــرم وطوباس. واســتمر التوغل 
تســعة أيــام وهــو أطول توغل تمّ تســجيله في الضفــة الغربية 
ــا لمكتب تنســيق الشــؤون الإنســانية،  منــذ عــام 2002. ووفقي

1  مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية، الوضع الإنساني رقم 201 | الضفة 

الغربية، أغسطس/آب 2024.

ا، مــن بينهــم 8  أســفر هــذه التوغــل عــن مقتــل 36 فلســطينيي
أطفــال، وإصابــة 87 آخرين واعتقــال 60 على الأقل.1 خلال هذا 
التوغــل، تــمّ إغلاق نقاط الدخول إلى طولكرم وجنين وحاصرت 
القوات الإســرائيلية المستشــفيَيْن في طولكــرم. أمّا في جنين، 
تمركزت المركبات المدرعة الإســرائيلية عند مداخل مستشــفى 
خليــل ســليمان، وكان طاقــم المستشــفى يكافــح للحفاظ على 
أنشــطته وســط نقص الكهرباء والمياه. وبسبب انعدام الأمن، 
اضطــرت الفــرق الطبيــة التابعــة لأطبــاء بلا حــدود إلــى تعليــق 
أنشــطتها في كلّّ من المدن الثلاث التي تعرضت للغارات. في 
جــنين وطولكرم، أجبر عنف القوات الإســرائيلية الشــديد الفرق 
الطبية التابعة لأطباء بلا حدود على البقاء محاصرة طوال فترة 

التوغلات العســكرية الإسرائيلية.2

1  مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية، تحديث الوضع الإنساني رقم 216 | 

الضفة الغربية، سبتمبر/أيلول 2024.
2  منظمة أطباءً بلا حدود، جنين بعد تسعة أيام من التوغل العسكري، 

سبتمبر/أيلول 2024.

قبل تكثيف الغارات الإسرائيلية وتضاعفها بين 
أكتوبر/تشرين الأول وديسمبر/كانون الأول 2023، 

كانت الفرق الطبية التابعة لمنظمة أطباء بلا حدود 
في جنين تذهب إلى مستشفى خليل سليمان أثناء 

التوغلات العسكرية الإسرائيلية لتقديم الدعم

والرعاية للعدد المتزايد من المرضى. ومع ذلك، وبالرغم 
من تزايد وتيرة هذه العمليات وكثافتها، أصبح وصول 

ا  ا ومحفوفي طاقم أطباء بلا حدود إلى المستشفى صعبي
بالمخاطر بشكل كبير، كما أنّ احترام هذه المرافق 

ا. الطبية لم يعد أمريا مضموني
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“خلال التوغل الأخير ]في 6 مايو/أيار 2024[، مُنع جميع المسعفين، بمن فيهم 
أنــا، مــن دخول المخيم لــفترة. تلقينا مكالمة من امرأة تحتاج إلى مســاعدة في 
المخيم واســتغرق الأمر 90 دقيقة للوصول إليها. أصيب طفلها بزجاج مكســور 
عندمــا حطمــت طلقــات ناريــة نافذتهمــا. تمكنــتُ مــن علاج الطفــل على الفور، 
لكنني لم أتمكن من نقله إلى المستشفى، لذلك كان عليّ أن آخذه إلى منزلي 
لعلاجــه بأمــان. كان عليهمــا البقــاء هناك لمدّة 24 ســاعة. واجهتُ ثلاث حالات 
أخرى مماثلة، حيث تمكنتُ من الحفاظ على استقرار حالة المصابين واضطررتُ 
ا بما يكفي لهم للتنقل. لم يتمكن  إلى إبقائهم في منزلي حتى أصبح الوضع آمني
المسعفون من التحرك والحصول على الرعاية الطبية المناسبة في المستشفى 
ا من أن  إلا بعد 44 ساعة من التوغل. كما رفض أحدهم الذهاب لأنه كان خائفي
ا وأن يطلقوا النار عليه مرةّ أخرى”. يحاصر الجيش الإســرائيلي المستشــفى أيضي
	–ن*، مسعف في جمعية الهلال الأحمر الفلسطيني التي تدعمها أطباء بلا حدود في طولكرم

فــي الــفترة مــا بين 7 أكتوبر/تشــرين الأول 2023 و30 
الأحمــر  الــهلال  أبلغــت جمعيــة  ســبتمبر/أيلول 2024، 
الفلســطيني عن 160 حادثة منعــت فيها من الوصول إلى 
ــا على ســيارات  المرضــى و132 حادثــة تــأخير و129 هجومي
الإســعاف فــي الضفة الغربيــة. بالإضافة إلــى ذلك، وثقت 
ــة تعــرضّ فيهــا المرضــى للمضايقــة  ــة 209 حادث الجمعي
و172 حادثــة تعرضّت فيها فرقها الطبية للمضايقة.1 وقد 
لاحظــت فــرق أطبــاء بلا حــدود عوائــق إضافيــة، حيــث تمّ 

تقييــد حركــة ســيارات الإســعاف والمســتجيبين الأوائــل  

1  جمعية الهلال الأحمر الفلسطيني، تقرير الاستجابة الإنسانية - 

سبتمبر/أيلول 2024.

وفي طوباس، روى م*، أحد العاملين في الإسعافات 
الأوليــة فــي جمعية الــهلال الأحمر الفلســطيني لفرق 
أطبــاء بلا حــدود كيف أصيب صبي يبلغ من العمر 16 

ــا أثناء عملية توغل على مقربة منه، عامي

لكــن الجيــش الإســرائيلي منعه من الوصــول إليه لتقديم 
الرعايــة الطبيــة. ثم أطلق الجيش النار على الصبي الجريح 
الأعــزل وقتلــه بالرغــم من إصابتــه الخطيرة وعــدم تمثيله 

تهديد. أيّ 

حتى فــي الحــالات التي تتطلّّــب مســاعدة وعلاج 
الأشــخاص الذيــن يحتاجــون إلــى رعاية طبيــة طارئة.

يصــف ســائق ســيارة إســعاف تابعة لجمعيــة الهلال 
الأحمر الفلسطيني التحديات التي واجهها أثناء توغل 
إســرائيلي فــي مدينــة طولكرم في بداية شــهر مايو/
أيــار، عندمــا لــم يتمكن من نقــل المرضــى المصابين 
داخــل المخيــم إلــى المستشــفى لمــدّة 44 ســاعة 

ا. تقريبي

منع الرعاية المنقذة للحياة: القيود  	.vi
المفروضة على المستجيبين الأوائل وسيارات 

الإسعاف.



“تعدّ سيارات الإسعاف ضرورية لإنقاذ المزيد من الأرواح. وبفضل سيارات الإسعاف، يمكننا 
ا  الحفاظ على استقرار حالة المرضى قبل نقلهم إلى المستشفى. وبدونها، يصبح الأمر صعبي
للغاية. وبسبب القيود المفروضة على الحركة من قبل القوات الإسرائيلية، فضلًاي عن حالة 
ا ما نضطر إلى التحــرك سيريا على الأقدام لإنقاذ الضحايا،  الطــرق المؤديــة إلــى المخيم، غالبي
ممّا يزيد من إمكانية التعرضّ للقتل على يد القوات الإسرائيلية أو في تبادل لإطلاق النار”.
- أ*، عامل في الخط الأول في جمعية الهلال الأحمر الفلسطيني التي تدعمها أطباء بلا حدود.

“خلال توغل إسرائيلي آخر في 5 سبتمبر/أيلول 2024 في مخيم 
ا، أصيب طفل يبلغ من  الفارعة، في حوالي الساعة 3:00 صباحي
ا في ساقه على يد قوات الاحتلال الإسرائيلي. أتذكر  العمر 16 عامي
هــذا بوضــوح شــديد. كان الطفــل صديق ابني. كنــا هناك على 
بعد أمتار قليلة منه بصفتنا مسعفين في جمعية الهلال الأحمر 
ا للمســاعدة،  الفلســطيني. وعندمــا رآنــا الطفل، بــدأ يصرخ طلبي
وطلب من القوات الإسرائيلية عدم إطلاق النار عليه مرةّ أخرى. 
ا  طلبــت منــه القوات الإســرائيلية خلــع قميصه بينمــا كان مصابي
على الأرض، وامتثــل الطفــل لذلــك؛ ثم شــرعوا فــي إطلاق النار 
عليــه عدّة مرات في ســاقيه مرةّ أخــرى. ثم أمروه بخلع بنطاله، 
لكنه أصيب في ســاقيه وبالتالي لم يســتطع فعل ذلك، لذلك 
أطلقــوا النــار عليــه فــي رقبته وتوفي. كنــا على بعد أمتــار قليلة 
ولكن لم يُسمح لنا بالتدخل. سحبته ]القوات الإسرائيلية[ خارج 
ا  المخيــم باســتخدام جرافــة عســكرية. فــي الســاعة 7:30 صباحي
سُــمح لنــا أخيريا باسترجاع جثته. شــوهت الجرافة جســد الطفل، 

حيث كســرت عظامه وتركت أحشــائه تتسرب من جسده”.
- م*، عامل إسعافات أولية في جمعية الهلال
 الأحمر الفلسطيني التي تدعمها أطباء بلا حدود

”

يقع مخيم الفارعة الذي يقطنه أكثر من 6.000 
لاجئ فلسطيني في منطقة ريفية، على بعد حوالي 
12 كيلومتريا جنوب جنين و17 كيلومتريا شمال شرق 

نابلس. تتوفر العديد من الخدمات الأساسية، بما 
في ذلك الرعاية الصحية، في المدن الكبرى فقط، 

مما يجعل موقع المخيم المعزول أكثر إشكالية حيث 
تقوم القوات الإسرائيلية بشكل شبه منهجي بإغلاق 

مداخل المخيم باستخدام المركبات العسكرية أو 
التلال الترابية أو غيرها من العوائق، مما يمنع أيّ 
حركة حتى في حالات الطوارئ الطبية .أوضح أحد 

العاملين في الإسعافات الأولية في جمعية الهلال 
الأحمر الفلسطيني

التي تدعمها أطباء بلا حدود أنه لتجاوز هذه الحواجز، 
يقومون بشكل استباقي بوضع سيارتَيْن أو ثلاث سيارات 

إسعاف داخل المخيم كلما كان لديهم إشعار مسبق 
بتوغل محتمل، مع إبقاء سيارات إسعاف إضافية 

خارج محيط المخيم. وهذا يسمح لهم على الأقل بنقل 
المرضى من داخل المخيم إلى المركبات المركونة عند 

ا، ويجب  المخرج. لا يعدّ هذا الحل البديل فعالًاي دائمي
على الفريق تكييف استراتيجياته باستمرار. ورغم هذه 

الجهود، لا يزال توفير الرعاية الطبية العاجلة لسكان 
ا هائلًاي أثناء التوغلات  مخيم الفارعة للاجئين يشكل تحديي

الإسرائيلية.
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“اعتدنــا على الغــارات العســكرية في جــنين، ولكن ذات يــوم أدركتُ 
أنــه يمكــن إنقــاذ العديــد مــن الجرحــى إذا تمكنــا مــن علاجهــم فــي 
الوقت المناسب وحافظنا على استقرار حالتهم. تكمن المشكلة في 
أنــه أثنــاء الغــارات، تغلق المركبــات الإســرائيلية كل مداخل المخيم، 
وبالتالــي تمنع ســيارات الإســعاف مــن الوصول إلــى الجرحى أو على 
الأقل تعيق تحركات سيارات الإسعاف وتؤخرها، مما يعرضّ الجرحى 
للخطر. ونتيجة لذلك، تمّ تشكيل مجموعة من المتطوعين الطبيين 
في ديســمبر/كانون الأول 2022 في مخيم جنين. وكان الهدف من 
ذلك تجنب تكرار الخطأ الذي ارتكب في عام 2002، عندما حاصرت 
قــوات الاحــتلال الإســرائيلي مخيــم جــنين ومــات العديد مــن الناس 

بسبب نقص الإســعافات الأولية”.
- ه*، متطوع في مخيم جنين الذي تدعمه أطباء بلا حدود.

“

عندما يتم تطويق المخيمات ويُمنع الوصول 
إليها، تعجز سيارات الإسعاف عن الوصول إلى 

المرضى، مما يؤدي إلى خسارة وقت حرج قبل 
أن يتمكن الضحايا من تلقي الرعاية العاجلة. 

ا ما يعاني هؤلاء المرضى من جروح ناجمة  وغالبي
عن طلقات نارية أو شظايا، ويواجهون مواقف 

تهدد حياتهم في حال عدم تلقيهم للعلاج 
بشكل سريع. فكل تأخير يزيد من خطر النزيف 

الشديد والإصابة بعدوى وبأي مضاعفات 
أخرى، مما يؤثر بشكل كبير على فرص البقاء 

على قيد الحياة والتعافي على المدى الطويل. 
وبدون الوصول إلى الجراحة الطارئة ونقل الدم 
والمضادات الحيوية في الوقت المناسب خلال 

»الساعة الذهبية« الحاسمة بعد الإصابة، يمكن 
أن تتحول الإصابات القابلة للعلاج إلى حالات 

خطيرة قد تؤدي إلى الوفاة أو إلى إعاقة دائمة.

في الفترة ما بين فبراير/شباط وسبتمبر/أيلول 2024، 
ا  ســهّلت أطبــاء بلا حــدود عملية تدريــب 249 متطوعي
ــهلال الأحمــر الفلســطيني  ــة ال مــن متطوعــي جمعي
ا فــي محافظة  فــي نابلــس، بالإضافة إلــى 67 متطوعي
ــا فــي محافظــة طوبــاس. ومن  قلقيليــة و50 متطوعي
ا على الإســعافات  بين هــؤلاء، تــمّ تدريب 201 متطوعي
ا في  ا متخصصي ا تدريبي الأولية، بينما تلقى 167 متطوعي

الاســتجابة الأولية. 

واســتجابة لهذه التحديات المزعجة الناجمة عن تصرفات 
القــوات الإســرائيلية، اضطــرت أطبــاء بلا حدود إلــى تغيير 
ــا  ــا لامركزيي ــا التشــغيلية واعتمــدت الآن نهجي استراتيجيته
يتضمن توفير تدريبات مكثفة ودعم مســتمر لمســتجيبي 
الإســعافات الأوليــة، مثل المســعفين فــي جمعية الهلال 
الأحمر الفلســطيني والمبــادرات التطوعية داخل مخيمات 
اللاجــئين المختلفــة. ومن خلال تجــهيز وبناء قدرات هذه 
الفــرق المجتمعيــة، تهــدف أطبــاء بلا حــدود إلــى ضمان 
حصول الضحايا على الاستقرار الحرج والعلاج الطارئ حتى 
ا  عندما يكون الوصول إلى المستشفيات محظوريا أو مقيدي
بشــدة. ويكمــن الهــدف فــي تمكين هــؤلاء المســتجيبين 
الأوائــل مــن تقديــم التدخلات الطبيــة العاجلــة، على غرار 
وقــف النزيــف المهــدد للحيــاة وإدارة الإســعافات الأولية 
وإعــداد المرضــى للنقــل، قبل أن يتمكنوا مــن نقلهم إلى 

مرافــق الرعايــة الصحية العاملة.

ــون الثانــي وأغســطس/آب  ــفترة مــا بين يناير/كان فــي ال
ا من  2024، دربت أطباء بلا حدود في جنين 298 متطوعي
جمعية الهلال الأحمر الفلسطيني ومخيمات مستقلة. أمّا 
ا  فــي طولكــرم، تمّ تدريــب، خلال الفترة نفســها، 313 فردي
كمســتجيبين للإســعافات الأوليــة. وفــي المجمــل، تلقى 
ا على الإســعافات الأولية والاســتجابة  ــا تدريبي 977 متطوعي

الأوليــة بفضل دعم أطبــاء بلا حدود.



تدمير المرافق الطبية المؤقتة:  	.vii
مراكز الاستقرار .

فــي العديــد مــن المحافظــات المنتشــرة فــي جميــع 
ــررة  ــات المتك ــة، أجبرت الهجم ــة الغربي ــاء الضف أنح
على المرافــق الصحيــة والحواجــز التي تحــول دون 
الوصول إلى المستشفيات وزارة الصحة الفلسطينية 
والمنظمــات الإنســانية، بمــا فــي ذلك جمعيــة الهلال 
الأحمــر الفلســطيني، على تنفيذ خطــط الطوارئ التي 
تهــدف إلــى ضمــان الوصــول إلــى الرعايــة الصحيــة 
فــي الوقــت المناســب وتقديــم المســاعدات الطبيــة 
للأفراد المصابين داخل المخيمات. وتشمل الأهداف 
الرئيســة تعزيــز خدمــات الإســعافات الأوليــة وتثبيــت 
المرضى لتخفيف الضغط على المستشفيات وضمان 
إمكانيــة الوصــول إلــى المرضــى وعلاجهــم، حتى فــي 
ظــل التحديــات مثــل حصــار المستشــفيات مــن قبل 
القــوات الإســرائيلية أو إغلاق الطــرق أو المناطــق 
المعزولــة. ويكمــن الهدف فــي الحفاظ على اســتقرار 
حالــة المرضــى في الموقع حتى يتــسنى نقلهم بأمان 

إلــى المستشــفيات لتلقــي الرعاية الشــاملة.

تشــارك أطبــاء بلا حــدود فــي هــذا النهــج الجديــد لدعم 
جهــود  الحفــاظ على اســتقرار حالة المرضــى التي يقودها 
المجتمــع المــحلي؛ تم تجهيز أربعة هياكل طبية أساســية 
ا غرف بســيطة مع بضعة أســرة وإمدادات أساســية  غالبي
في جنين وطولكرم. كما تمّ دعم خمســة مراكز اســتقرار 

فــي محافظتيّ نابلــس وقلقيلية.

ومــع ذلــك، لــم تســلم مراكــز الاســتقرار المؤقتــة هــذه 
ــا مــن موجة العنــف المتزايــدة التي ارتكبتهــا القوات  أيضي
ــاء  ــون لأطب ــون الطبي ــاد المتطوع ــث أف الإســرائيلية، حي
بلا حــدود أنهــم لا يشــعرون بالأمــان أثنــاء العمــل هنــاك 
بســبب الهجمــات المتكــررة والتخريــب مــن قبــل الجنود 

الإســرائيليين أثنــاء التــوغلات.

يتذكــر منســق مشــروع فــي أطبــاء بلا حــدود تــوغلًاي فــي 
مخيم نور شمس في طولكرم نفذته القوات الإسرائيلية 

بين 16 و17 ديســمبر/كانون الأول 2023.

الأضرار التي لحقت 
بمركز الاستقرار في 

مخيم نور شمس في 
طولكرم بعد اجتياح 

إسرائيلي في 16-17 
ديسمبر/كانون الأول 

2023. الصورة © أطباء 
بلا حدود.
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»بدأت عملية التوغل في مخيم نور شمس بطولكرم في حوالي الساعة العاشرة 
مساءي وانتهت في حوالي ظهر اليوم التالي. وشهد زملاؤنا في المخيم هجومَيْن 
بطائــرات بــدون طيــار. وكانــت القــوات البرية تســتخدم الصواريــخ. زارت أطباء بلا 
حدود المخيم في اليوم التالي لانتهاء التوغل. وشارك المتطوعون معنا مقاطع 
فيديــو وصــوريا بالإضافة إلى مركز الاســتقرار والــمنزل الذي تــمّ إجلاء الناس إليه. 
كالعــادة، تــم عرقلــة مداخل المستشــفيات وتطويــق المخيــمَيْن وإغلاق الطرق 
الرئيســة والــدوار. وتــمّ إنشــاء نقاط تفتيــش على طول الطرق الرئيســة، بينما تمّ 
إيقــاف ســيارات الإســعاف. تحدثتُ إلى متطوع طبي تــمّ تدريبه من قبل فريقنا: 
عندما أدركوا أنه سيكون هناك توغل، وذلك بعد أن تجمعت أكثر من 40 مركبة 
عســكرية وعــدّة جرافات عنــد مدخل المخيم، تحــرك المتطوعــون الطبيون. كان 
س* خــارج المخيــم ينســق مع الفــرق الطبية ويحدّد طــرق الإجلاء ويتواصل مع 
ســيارات الإســعاف التابعة لجمعية الهلال الأحمر الفلسطيني. قام بتتبع تحركات 
الجنــود وأصــدر تعليمــات للمتطــوعين بالإجلاء عندمــا اقترب الجنــود من النقاط 

الرئيسة.
كان أوّل مريــض يتلقــى الــعلاج رجلًاي يعانــي مــن نوبــة هلع شــديدة بعــد أن كان 
ا، وصل مريضان إلى  بالقرب من ضربة صاروخية. وفي حوالي الساعة 1:30 صباحي
مركــز الإســتقرار، وكلاهمــا مصاب في هجمات بطائرات بــدون طيار. كان أحدهما 
ــا بجــروح شــظايا فــي الكتــف وإصابــة في أســفل البطن وكســر فــي قصبة  مصابي
ا بكســر في الوجه والفكين ويعاني من  الســاق مع نزيف حاد. وكان الثاني مصابي

نزيف حاد.
ا، اقترب جنود إسرائيليون من مركز الإستقرار، وأمروا  وبحلول الساعة 2:00 صباحي
المتطوعين الطبيين بالإجلاء. أكدت الممرضة على ضرورة علاج المرضى ومخاطر 
نقلهــم، لكنهــا اضطرت إلى الامتثــال. انتقلوا إلى مكان جديد بمعدات بســيطة، 
فقط ليتمّ إطلاق النار عليهم من قبل الجنود الذين وصلوا بســرعة إلى الموقع 
الجديد. لجأ المتطوعون إلى داخل مبنى. وفي غضون ذلك، وصل مريض ثالث 
بعــد أن توفــي الأولان متأثريَْــن بجراحهمــا. لم يتمكــن المتطوعون مــن نقله إلى 

ا، أيّ بعد ساعتَيْن. المستشــفى إلا في حوالي الســاعة 4:30 صباحي
فــي ذلــك اليــوم، اقتحم الجيش الإســرائيلي مركز اســتقرار الجرحــى الذي تدعمه 

أطبــاء بلا حــدود ودمره بحجة أنه يســتضيف »أنشــطة إرهابية.”
أثناء التحدث مع المتطوعين، لاحظتُ الكثير من الغضب والقلق. كانوا يشعرون 
بالذنــب، ويقولــون لأنفســهم، »لــو كان لدي جهاز مراقبــة ]طبي[»؛ »لو تحركتُ 
بشــكل أســرع«؛ »لــو تمكنتُ مــن تثبيت الكســر أو الجرح بشــكل أفضل«. كانت 
مقاطــع الفيديــو التي عرضوهــا عليّ والتي تصور جهودهم للحفاظ على اســتقرار 
الجرحى تحت القصف العنيف صادمة. الحقيقة هي أنهم فعلوا ما بوسعهم. لو 
توفرت لهم إمكانية الوصول الفوري إلى رعاية الطوارئ في المستشفى، لكانت 

الإصابــات قابلة للــعلاج وغير مميتة«.
- ف*، منسقة مشروع أطباء بلا حدود في طولكرم.



“حاصــرت القــوات الإســرائيلية مركــز الاســتقرار وأغلقــت مدخله، بالرغــم من أنه 
ا أن هذا المبنى تابــع لجمعية الهلال الأحمر الفلســطيني،  كان مــن الواضــح جــدي
وقد تمّ تحديده بوضوح من خلال اللافتات والأعلام. أمرت القوات الإســرائيلية 
ا.  جميــع المســعفين بالخــروج من مركز الاســتقرار. كان هناك حوالي 22 مســعفي
أطلــق الجنــود الإســرائيليون النــار داخــل المــبنى وخارجــه، ممــا أدى إلــى إتلاف 
إمداداتنــا وتضــرر مركز الاســتقرار. تمّ إبقاء جميع المســعفين فــي الخارج بالقرب 
ا للغاية. اســتمر الهجوم لمدّة 30  من الحائط وأيديهم مرفوعة. كان الأمر مخيفي
دقيقــة. أصيب الجميع بالصدمة والذهول بســبب مــا حدث. بدأنا في تنظيف 
مركز الاستقرار بينما كان التوغل العسكري لا يزال مستمريا. قضيتُ ساعات أفكر 
فيمــا حــدث لنا. كنتُ أفكر في المخاطر التي نواجهها بســبب طبيعة عملنا، كما 
ا فــي سلامة عائلتنــا وسلامتنا. كان  كنــتُ أفكــر فــي عائلاتنا. يجــب أن نفكر أيضي
الإذلال الذي شــعرتُ به والإســاءة أســوأ من الاعتداء الجسدي. ما حدث مؤلم 

ا ولا يمكن التعافي منه بســهولة”. جــدي
- س*، عامل إسعافات أولية في جمعية الهلال الأحمر الفلسطيني التي تدعمها أطباء بلا حدود

“خلال اقتحام طولكرم في 6 مايو/أيار 2024، كنتُ وحدي في 
مركز الاستقرار وسمعتُ انفجارات. كنتُ أفكر فيما إذا كان عليّ 

التدخل، لكن لم يكن هناك كهرباء في المخيم، وكان الهواء خارج 
ا بالدخان، وكانت الطائرات بدون طيار تحلق  مركز الاستقرار مليئي

داخل المخيم، كما كنتُ قلقة من أن يتمّ استهدافي وقتلي. في 
ا من  ا، اقتحمت القوات الإسرائيلية منزلًاي قريبي الساعة 9:00 صباحي

ا في استجواب المتطوعين، وسألتنا عما  مركز الاستقرار وبدأت لاحقي
درسناه، ولماذا نقدّم هذا الدعم ولمن نقدمه”.

- ن*، ممرضة تدربت على يد أطباء بلا حدود في طولكرم

”

أخــذت الممرضــة ن*، التي تدربت مع أطباء بلا حدود 
فــي مستشــفى ثابــت ثابــت الحكومي فــي مخيم نور 
شــمس، زمــام المبــادرة لإنشــاء مركــز اســتقرار في نور 
شــمس وشجعت المتطوعين في مخيم طولكرم على 
اتخــاذ الخطــوة نفســها. فــي البدايــة، كان مخيــم نــور 

شــمس يحتــوي على مركز اســتقرار واحد،

فــي مخيــم الفارعــة فــي طوبــاس، دعمــت أطبــاء بلا 
حدود جمعية الهلال الأحمر الفلســطيني في توســيع 
مركــز الاســتقرار. فــي 28 أغســطس/آب 2024، تعرض 
مخيم اللاجئين للهجوم في الســاعة 12:18 ظهريا من

 بينما كان مخيم طولكرم يحتوي على مركزيَْن. وللأسف، 
استهدفت القوات الإسرائيلية هذه المراكز أثناء التوغلات، 
ممــا أدى إلــى تدميرها بشــكل جزئي بما فــي ذلك إتلاف 

المواد التي تبرعت بها أطباء بلا حدود.

قبــل القــوات الإســرائيلية. وبحلــول الســاعة 1:00 ظهــريا، 
تــمّ اقتحام مركز الاســتقرار. يتذكر أحــد العاملين في الخط 
الأول فــي جمعيــة الــهلال الأحمــر الفلســطيني، والــذي 

دربتــه ودعمتــه أطباء بلا حــدود، الأحــداث التالية:
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منــذ صيــف 2023، بــدأت القــوات الإســرائيلية فــي اســتخدام الطائرات 
بدون طيار، وأصيب أحد المتطوعين. بعد ذلك، انخفض عدد المتطوعين 
لســببَيْن رئيســيَيْن: الخوف على السلامة والمخاطر المرتبطة بكون المرء 
ا؛ وضغوط الأسرة للتوقف عن التطوع في المخيم أثناء الغارات”. متطوعي
- ج*، متطوع من مخيم جنين الذي تدعمه أطباء بلا حدود

“

وبــدلًاي مــن حمايــة المســتجيبين الأوائــل وتســهيل عملهم، 
أبلغت الكوادر الطبية أطباء بلا حدود أن القوات الإسرائيلية 
أطلقــت النار عليها بشــكل روتيني، حيث فتحــت النار عليها 
ا  واعتدت عليها واحتجزتها، وقتلت في بعض الحالات بعضي
مــن الكوادر أثناء محاولة الوصول إلــى المدنيين المصابين 
وإجلائهم. على ســبيل المثال، في 9 نوفمبر/تشــرين الثاني 
2023، عالــج فريــق طبي تابــع لأطباء بلا حــدود متمركز في 
ا  غرفة الطوارئ في مستشفى جنين خليل سليمان مسعفي
أصيــب برصاصة مــن قبل القوات الإســرائيلية أثناء وجوده 

داخل سيارة إسعاف.1

وبعد بضعة أيام فقط، في 18 و19 نوفمبر/تشــرين الثاني 
2023، وخلال عمليــة توغــل فــي جــنين، أوقفــت القــوات 
الإســرائيلية الفــرق الطبية التابعة لأطبــاء بلا حدود وأخرتها 
على الرغــم مــن إخطــار الســلطات الإســرائيلية المختصــة 
ا بالتحرك. أوقفت المركبات العســكرية الإســرائيلية،  مســبقي
التي ســدّت الطريــق، الســيارة التي تحمــل علامــة أطباء بلا 
حــدود، والتي تُظهــر بوضــوح شــعار أطباء بلا حــدود، بينما 
كانــت فــي طريقها إلى مستشــفى خليل ســليمان لتقديم 
الدعم لغرفة الطوارئ. وطُلب من الطاقم بأكمله المتواجد 
فــي الســيارة تقديم أوراقــه الثبوتية. وتم تفتيش الســيارة، 
وطُلب من ســائق أطباء بلا حدود الفلســطيني الخروج من 
الســيارة أثناء التفتيش. وبعد بضعة أيام، في 28 نوفمبر/

تشــرين الثانــي، تمّ إيقــاف الفرق الطبية التابعــة لأطباء بلا 
حــدود مــرةّ أخرى في طريقها إلى المستشــفى نفســه

ــات  ــة وقف الهجم ــقوات الإسرائيلي ــى ال ــاءً بلا حدود: يجب عل 1  أطب

2023. الثانــي  نوفمبر/تشرين  جنين،  فــي  الطبيــة  الرعايــة  علــى 

 وتــمّ احتجازهــا تحــت تهديــد الــسلاح بالرغم من أن ســيارة 
ــدود،  ــاء بلا ح ــعار أطب ــل ش ــت تحم ــدود كان ــاء بلا ح أطب
ا بالتحــرك. كان  كمــا تــمّ إخطــار القــوات الإســرائيلية مســبقي
الوصــول إلــى المستشــفى في ذلك اليوم مســتحيلًاي حيث 
كانــت القــوات البريــة الإســرائيلية متمركــزة داخــل محيــط 
المستشــفى، متجاهلة بشــكل صارخ حمايــة البعثة الطبية 
وحيــاد الهيــاكل الصحيــة. وفــي هــذا الســياق، قــال رئيس 
أطبــاء بلا حــدود الدولــي الذي كان في جــنين ذلك اليوم، 
كريســتوس كريســتو، »لا توجد وســيلة للمرضــى للوصول 
إلى المستشــفى، ولا توجد وســيلة لنا للوصول إلى هؤلاء 
الناس. لا شيء أسوأ بالنسبة للطبيب من أن يعلم بوجود 
أشــخاص يحتاجــون إلــى رعايتنــا، لكنهــم غير قادريــن على 
الحصــول عليهــا«.1 بعــد الانتظــار لمــدّة ثلاث ســاعات مــن 
دون التمكن من دخول المستشــفى لأداء واجباته الطبية، 
اضطــر فريــق أطبــاء بلا حــدود إلى مغــادرة الموقــع. وبعد 
ذلــك بوقــت قــصير، تــمّ إعلان جــنين »منطقــة عســكرية 
مغلقة«2 مع استمرار دوي الانفجارات العنيفة طوال الليل 

ــاح الباكر. حتى الصب

1  منشور كريستوس كريستو علــى منصــة X، بتاريــخ 29 نوفمبر/

.2023 الثانــي  تشرين 
الإسرائيلــي  الجيش  يعلنهــا  الغربيــة  الضفــة  فــي  2  قطعــة أرض 

محظورة علــى أيّ شخص باستثنــاءً الجيش الإسرائيلــي وأولئك الذين يسمــح 
لــهم بالبقــاءً فــي المنطقــة أو أولئك الذين لديــهم تصاريــح صــادرة عن الســلطات 

الإسرائيليــة

إنقاذ الأرواح على حساب الحياة الشخصية: مضايقة واحتجاز  	.viii
وقتل العاملين في مجال الرعاية الصحية والمسعفين ومتطوعي 

الإسعافات الأولية.



“اليــوم، لا تضمــن سترة الــهلال الأحمر الفلســطيني الحماية. لا شــيء يمكــن أن يحمينا. بل 
على العكس، إنها تعرضنا لخطر أكبر لأنها تحولنا إلى أهداف. نحن مستهدفون لأننا عاملون 
فــي مجــال الرعايــة الصحية. عندما نكون في ســيارات خاصة، نفضل عدم اســتخدام سترة 
الــهلال الأحمــر الفلســطيني أو حمــل بطاقة الــهلال الأحمر الفلســطيني، لأن هــذا يمكن أن 
يعرضنــا للخطــر. ذات مــرة، تعرض أخي للضرب والاعتقال من قبل القوات الإســرائيلية لأنه 
كان يحمــل بطاقــة الــهلال الأحمر الفلســطيني. اليوم أنــا هنا أتحدث إليكــم، لكنني لا أعرف 

ا؛ ربما نعم ]ســأظل هنا[، وربما لا”. ماذا ســأفعل غدي
- أُ*، سائق سيارة الإسعاف الخاصة بجمعية الهلال الأحمر الفلسطيني في نابلس.

ا منذ أن أصُبتُ برصاصة أثناء محاولتي إنقاذ  “مرّ شهر تقريبي
حياة شخص ما وما زلت طريح الفراش. في شهر أبريل/نيسان، 
أثناء عملية توغل كبيرة، لا أتذكر تاريخها بالتحديد لأن عمليات 

ا ومن الصعب التمييز بين  التوغل تحدث بشكل يومي تقريبي
توغل وآخر، تلقيتُ مكالمة من شخص أصيب في المخيم. 

ا وكانت الكهرباء مقطوعة في المخيم وكان  كان المكان مظلمي
الشخص في شارع ضيق، لذلك كان عليّ أن أذهب سيريا على 

الأقدام. صعدتُ حوالي 50 درجة، وبمجرد أن وصلتُ إلى 
القمة وألقيتُ أخيريا نظرة على الضحية، سمعتُ طلقة نارية. 
عندما نظرتُ إلى أسفل، أدركتُ أنني أنا من تعرض للإصابة.”

- د*، مسعف متطوع في طولكرم.

”

 في سياق تتعرضّ فيه المستشفيات وحماية 
البعثة الطبية للتهديد، لا يشعر العاملون في 

مجال الرعاية الصحية بالأمان. وقد أعربت طواقم 
المستشفيات

في أبريل/نيسان2024I، أصيب متطوع آخر من 
المسعفين المدربين لدى أطباء بلا حدود برصاصة 
في ساقه أثناء تأدية واجبه خلال توغل استمر ثلاثة 
أيام في مخيميّ طولكرم ونور شمس للاجئين. وكان 

يرتدي سترته الواقية التي تشير بوضوح إلى عمله 

والمسعفون والمستجيبون للإسعافات الأولية 
والمتطوعون الذين أجرت أطباء بلا حدود مقابلات 

معهم عن شعورهم بعدم الأمان الناجم عن مهنتهم.

الطبي. وبسبب الأعمال العدائية المستمرة، استغرق 
وصوله إلى المستشفى سبع ساعات. وعندما سألناه 

عما إذا كان لديه رسالة يريد أن يوجهها للعالم، 
أخبرنا أنه لا مغزى من ذلك لأن لا أحد على استعداد 

للاستماع على أيّ حال.1

1  منشور أطباءً بلا حدود على منصة X،  بتاريخ 21 أبريل/نيسان 

.2024
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“خلال هذه الغارة ]21-18 نيسان/أبريل 2024، طولكرم[، كنتُ أقود سيارة 
الإسعاف للوصول إلى زميلة ممرضة لم تتمكن من مغادرة منزلها. اقتربت 

منا سيارة جيب تابعة لجنود جيش الاحتلال، وطلبوا مني النزول من السيارة 
ثم بصقوا في وجهي. ثم استجوبوني وطلبوا أوراقي الثبوتية قبل أن يبصقوا 

عليّ مرةّ أخرى. وعندما سألتهم لماذا شعروا بالحاجة إلى إذلالنا، نادى 
جندي زملاءه وبدأوا بضربي، مما تسبب في سقوطي على الأرض. أمروني 

ا على ركبتيّ وربطوا يديّ خلف ظهري. طلبوا مني أوراقي الثبوتية  بالبقاء جاثيي
مرةّ أخرى، ثم ألقاها الجنود على الأرض وغادروا المكان، وتركوني على الأرض 
ويداي مقيدتان. جاء سكان من مبنى قريب لمساعدتي على التحرر. بمجرد 

تحريري من القيود، عدتُ إلى العمل إلى حين انتهاء التوغل.”
ل*، سائق سيارة إسعاف في طولكرم	-

ا من المضايقات والإذلال والعنف الذي  خوفي
يمارسه جنود الاحتلال الإسرائيلي، أصبحت طواقم 

الإسعاف التابعة لجمعية الهلال الأحمر الفلسطيني 
مترددة بشكل متزايد بشأن سلك طرق معينة في 

بعض المحافظات.

يروي أحد الممرضين المتدربين لدى أطباء بلا حدود 
أحداث اليوم الذي تعرض فيه لهجوم من قبل 

الجيش في منزله. كان يخزن الإمدادات الطبية

 وذكر سائقو سيارات الإسعاف أنهم يشعرون بحاجة 
ملحة إلى سترات واقية من الرصاص، لأنهم قلقون من 

أن القوات الإسرائيلية لا تميزّ بشكل كافٍ بين الكوادر 
الطبية والمدنيين والمسلحين.

التي تبرعت بها أطباء بلا حدود لضمان قدرته على 
الاستجابة السريعة ومعالجة الجرحى في مخيم نور 

شمس.

خلال عملية التوغّل الأخيرة، دمّرت 
ا كبيريا من  القوات الإسرائيلية جزءي
البنى التحتية للطرقات وقطعت 
إمدادات المياه والكهرباء. وبعد 

أسبوع من انسحاب القوات 
العسكرية، استمرت معاناة الناس 
لتأمين المياه النظيفة مع تعطّل 

العديد من مضخّات المياه وتضرّر 
الخزانات جراء إطلاق النار عليها. 

في 12 سبتمبر/أيلول 2024.

© ألكسندر ماركو / أطباء بلا 
حدود.



“أعمل كممرض وبدأتُ التطوع في مخيم نور شمس في أكتوبر/
تشرين الأول 2023، بعد أن شهدتُ وفاة العديد من الأشخاص، 
بما في ذلك أصدقائي، لأنهم لم يتلقوا الرعاية الطبية المناسبة. 

ا في 27 أغسطس/آب  أتذكر على وجه التحديد توغلًاي إسرائيليي
ا، حين اقتحمت  2024 في طولكرم. في حوالي الساعة 7:00 صباحي

القوات الإسرائيلية منزل عائلتي وكسرت الباب بالرغم من عرضنا 
ا إلى منزلي برفقة الكلاب.  عليها فتحه، دخل خمسة عشر جنديي

أمسكوا والدي من قميصه واصطحبوه إلى الطابق العلوي. 
رأوا أن لديّ إمدادات طبية في المنزل، بعضها من أطباء بلا 

حدود. أوضحتُ أنني أحتفظ ببعض الإمدادات في منزلي لأنه 
ا ما نُمنع من الوصول إلى مركز  أثناء الغارات العسكرية، غالبي

الإستقرار، مما لا يترك لي خياريا سوى نقل المصابين إلى المنزل 
للحفاظ على استقرار حالتهم. اتهموني بمساعدة ”الإرهابيين“ 

وبدأوا في استفزاز كلابهم في المنزل. بعد تخريب منزلي، قيدوا 
يديّ وأجبروني على الخروج من المنزل والجلوس في منتصف 

الشارع، مما جعلني عرضة لخطر استهداف القناصة. طلبتُ 
سترة واستخدام الحمام، لكنهم رفضوا. أمروني بالبقاء في 

مكاني والنظر إلى الأرض بينما اقتحموا المنازل القريبة. بقيتُ 
في منتصف الشارع لمدّة 30 دقيقة. عندما غادروا المنطقة، لم 

يكلفوا أنفسهم عناء فك قيدي.”
- ر*، ممرض مدرب لدى أطباء بلا حدود
ومتطوع في مخيم نور شمس في طولكرم.

“

ا. ففي  لا تشعر طواقم المستشفيات بالأمان أيضي
مايو/أيار 2024، وخلال توغل إسرائيلي استمر 24 

ساعة في جنين، أصيب جراح يعمل في مستشفى 
خليل سليمان الذي تدعمه أطباء بلا حدود برصاصة 

في ظهره أثناء توجهه إلى العمل.1

1  أطبــاءً بلا حدود، الضفــة الغربيــة: عندمــا تتحول مســافة 

تستمر  موت  مصيدة  إلــى  مستشــفى  إلــى  الأقدام  علــى  سيرًا  دقيــقتيَْن 
.2024 يونيو/حزيران  لســاعات، 

 وبدلًاي من وصوله لإجراء العمليات الجراحية، وصل على 
ا زملاءه للتعامل مع العبء العاطفي لإصابته  نقالة، تاركي

والضغط الإضافي الناتج عن التوغل. قتلت القوات 
ا خلال هذه الغارة. الإسرائيلية 21 فلسطينيي
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ا على الحفاظ على مسافة آمنة  “بالطبع، لا أشعر بالأمان على الإطلاق. فنحن نحرص دائمي
بيننا وبين النوافذ لحماية أنفسنا من تحطم الزجاج في حالة إطلاق النار. وفي بعض 

الحالات، اضطررنا إلى إخلاء غرف معينة من المستشفى. ويشعر كل من في المستشفى 
بالرعب، وخاصة بعد مقتل زميلنا الجراح في 21 مايو/أيار بالرغم من أنه لم يكن أول 

زميل يُقتل أثناء توغل إسرائيلي.”
- س*، عاملة طبية في مستشفى خليل سليمان في جنين.

“لا تميزّ القوات الإســرائيلية بين المســعفين والمدنيين: حتى لو 
ا. في ذلك اليوم،  ارتدينا سترة المسعفين فهذا لا يعني لهم شيئي
ارتديــتُ سترتــي وانضممتُ إلى المتطــوعين الآخرين في المخيم 
للتنســيق والإنقســام إلــى مجموعات مســؤولة عــن تغطية كل 
، أخبرني إ*  منطقة من المخيم. في حوالي الســاعة 3:00 مســاءي
ا ما تعمل بجد. بعد أن  أنه يريد البقاء معي لأن مجموعتي غالبي
طلب مني ســيجارة، تراجع إلى الوراء وفجأة ضربت طائرة بدون 
طيــار. تحــول كل شــيء مــن حولــي إلــى اللــون الأبيــض، وكانت 
ــا وغير قادر على تذكر من  أذنــايّ تطــن. كنتُ على الأرض مشوشي
كان معــي قبــل الانفجــار. عندما فتحتُ عينيّ، رأيــتُ جثتَيْن على 
الأرض. تمكــن شــخص مصاب بشــظايا في ســاقه من الوقوف 
والهــروب مــن المنطقــة. لا أعــرف كيــف تمكّن مــن التحرك. ثم 
ا ينــادون على إ* - وأدركــتُ مــا حــدث. نقــل  ســمعتُ أشــخاصي
ا لتثبيته. ســمعتُ امــرأة تطلب  متطوعــان إ* بضعــة أمتــار بعيدي
المســاعدة لشــخص آخــر مصاب. »وبعــد أن رأيــتُ أن إ* يتلقى 
المســاعدة، توجهــتُ نحــو المــرأة لنقــل الضحيــة إلى مــكان آخر 
بمســاعدة أشــخاص آخريــن. ثم بــدأت القــوات الإســرائيلية في 
إطلاق النار علينا. كان عليّ أن أحافظ على استقرار حالة الجرحى 
في أحد المنازل. توفي إ* بعد أســبوع واحد في المستشــفى”.
- ك*، متطوع في جمعية الهلال الأحمر الفلسطيني التي تدعمها أطباء بلا حدود

”

ا إلى المقــابلات التي جمعتها أطباء بلا حدود،  اســتنادي
يشــعر العاملون في مجــال الرعاية الصحيــة بالتهديد 
ــة بســبب أوراقهــم الثبوتيــة. فــي 27  وليــس الحماي
يوليو/تمــوز 2024، قُتــل أحــد المســعفين في جمعية 
الهلال الأحمر الفلســطيني على يد القوات الإسرائيلية

فــي مخيم بلاطة،1 وأبلغ أحــد زملائه عن اللحظة المرعبة 
التي تعــرض فيهــا هــو وفريقــه لضربــة مــن طائــرة بدون 

طيار:

ــق الشؤون الإنســانية، تحديث الوضــع الإنســاني رقم  1  مكتب تنسي

.2024 أغسطس/آب  الغربيــة،  الضفــة   –  201



“خلال الغــارة التي وقعــت فــي 2 ســبتمبر/أيلول 2024، كنــتُ فــي منطقــة الحمــام 
في مخيم طولكرم. كان العديد من ســكان المخيم يغادرون منازلهم لمحاولة إيجاد 
مأوى في الخارج. تمّ إبلاغي بوقوع ضحيتَيْن بالقرب مني. قررتُ الذهاب إليهما، لكن 
ا، وفضلتُ عدم اســتخدام  ــا لذا لم تكن الرؤية واضحة جدي الــظلام كان قــد حلّّ تقريبي
ا من اســتهداف الطائــرات بدون طيار. في وقــت لاحق من تلك  مصبــاح يــدوي خوفي
، بينما كنتُ أخرج من منزلي للتطوع، سمعتُ  الليلة، في حوالي الساعة 11:30 مساءي
ــا وانفجــاريا فــي مــكان قريب وأغمــي عليّ. عندما اســتيقظتُ، كنتُ أتلقى  اعاليي ضجيجي
الرعايــة فــي منزل آخــر. قيل لي إن طائرة بدون طيــار ضربت منزلًاي بالقرب مني. أصبتُ 
فــي عــيني وفخــذي. كان لا بــد مــن نــقلي بســيارة إســعاف إلــى المستشــفى. فــي 
الطريق، أوقفتنا ســيارتان إســرائيليتان. استجوبونا وسألونا عما حدث لي. ادعينا أنني 
ا من أنه إذا ذكرنا الضربة فســيبقوننا لفترة أطول. بقيتُ عدّة أيام في  ســقطتُ خوفي
ا، حيث يخشى معظم المصابين  المستشفى. »أتذكر أن المستشفى لم يكن مزدحمي
الذهــاب إلــى المستشــفى أثناء عمليات التوغــل. تقوم القوات الإســرائيلية بدوريات 

عند مداخل المستشــفى ويخشــى الناس من الاعتقال التعســفي.”
- أ*، ممرضة مدربة لدى أطباء بلا حدود في مخيم طولكرم

“تخيفنــا القيــادة فــي الشــوارع كــثيريا إذ 
يمكــن أن نتعــرض لإطلاق النــار فــي أي 
لحظــة، لكنهــا الطريقــة الوحيــدة لنقــل 
المرضى إلى خارج المخيم ليتلقوا الرعاية 

الطبية”.

-س*، مسعف متطوع مدرّب من منظمة أطباء بلا حدود

تتذكــر الممرضــة أ*، التي تدربــت مــع أطبــاء بلا حــدود، 
ــذي وقــع فــي 2 ســبتمبر/أيلول 2024 فــي  الهجــوم ال

طولكــرم.

 كانت في طريقها للتطوع عندما أصيبت في غارة 
لطائرة بدون طيار.
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يصف أحد المسعفين المتطوعين الذين تلقوا تدريبهم 
من منظمة أطباء بلا حدود أثناء عمله في جنين، “ 

تخيفنا القيادة في الشوارع كثيرًا إذ يمكن أن نتعرض 
لإطلاق النار في أي لحظة، لكنها الطريقة الوحيدة لنقل 
المرضى إلى خارج المخيم ليتلقوا الرعاية الطبية”. يقود 

المسعفون المتطوعون مركبات توك توك تبرعت بها 
أطباء بلا حدود لنقل من يحتاجون إلى الرعاية الطبية، 

وهم يغامرون بحياتهم يوميًا لتقديم العلاج المنقذ 
للحياة لسكان المخيم.

© ألكسندر ماركو / أطباء بلا حدود



صب الزيت على النار:  	.III
عنف المستوطنين يشكل عقبة 

إضافية. 

تتفاقم هذه الانتهاكات والحواجز بســبب العقبات الإضافية 
التي تحول دون الوصول إلى الرعاية الصحية وتقديمها في 
الضفــة الغربيــة، والتي تنبع من عنف المســتوطنين المتزايد 
المرتبط مباشرة بسياسات الحكومة الإسرائيلية في الأراضي 
الفلســطينية المحتلة.1 إن توســع المســتوطنات الإسرائيلية 
في الضفة الغربية، بما في ذلك القدس الشــرقية، مســتمر 
منذ عقود. وبالرغم من المعارضة الدولية الواســعة النطاق 
والأحــكام القانونيــة الصــادرة عــن محكمــة العــدل الدوليــة 
وقــرارات مجلــس الأمــن التابع للأمم المتحــدة التي تعلن أن 
مثل هذه المستوطنات غير قانونية بموجب القانون الدولي، 
ارتفعت وتيرة البناء، مما أعاد تشــكيل التركيبة الســكانية في 
المنطقــة. فــي عــام 2023، تجــاوز عــدد المســتوطنين فــي 
الضفــة الغربية، باســتثناء القدس الشــرقية،  503.000 مما 
ا في وتيرة ضم الأراضي إلى إســرائيل مع  ا ثابتي يعكس تســارعي
زيــادة بنســبة 5 فــي المئــة مقارنة بعــام 2022 وأكثر من 10 
فــي المئــة منذ عــام 2.2020 وفي وقت إعداد هــذا التقرير، 
كان هناك 147 مستوطنة في الضفة الغربية، إلى جانب 46 
بؤرة استيطانية أقيمت في عام 2024، مقارنة بـ 31 في عام 
2023. 3وقد أنشــئت هذه المســتوطنات من دون موافقة 
الحكومة، ولكن حصة عادلة منها تمّ إضفاء الشــرعية عليها 

بأثــر رجعي أو هي في طور إضفاء الشــرعية عليها.4 

كمــا صاحــب التوســع الاســتيطاني مصادرة مكثفــة للأراضي 
الفلســطينية وهــدم المنــازل والتهــجير القســري. وفــي عام 
2024، هُدّم أكثر من 1.600 مبنى فلسطيني، 75 في المئة 
منها تقع في المنطقة ج،5 مما أدى إلى تهجير ما يقرب من 

3.700 شــخص.6 وشهد عام 2024

المستوطنين  عنف  عن  المسؤوليــة  الإسرائيليــة  الحكومــة  1  تتحمل 

لأنهــا: 1( تمكّن وتدعم وتروج وتضفــي الشرعيــة علــى المستوطنــات؛ 2( تتجــاهل 
واجبهــا فــي تنظيم ســلوك مواطنيهــا؛ 3( تــفشل فــي الوفــاءً بالتزاماتهــا كــقوة 
ــعنف أو  ــال ال ــي أعم ــة ف ــلسطينيين؛ 4( كانت متواطئ ــة الف ــان سلام احتلال لضم
دعمتهــا بشكل مبــاشر؛ و5( تــعزز الإفلات شبــه الكامل من العقــاب لمثل هذه 
الهجمــات. وتمتد هذه المسؤوليــة إلــى المستوطنين الذين ليسوا جزءًًا رسميـًـا من 
الجيش. انظر المجــلس النرويجــي للاجئين، تــقرير عن نسب عنف المستوطنين 

إلــى دولــة إسرائيل، مــارس/آذار 2024.
2  بيانات منظمة السلام الآن – عدد المستوطنين حسب السنة.

3  بيانات منظمة السلام الآن – عدد المستوطنات والبؤر الاستيطانية.

4  انظر علــى سبيل المثــال: منظمــة السلام الآن، "إسرائيل توســع نطــاق 

ولايــة مستوطنــة شيــلو لإضفــاءً الشرعيــة علــى بؤرة أحييــا الاستيطانيــة"، مــارس/
يوليو/تموز 2019. الاستيطانيــة"،  البؤرة  إعــادة  و"طريقــة  آذار 2024، 

إلــى ثلاث  الفلسطينيــة  الغربيــة  الضفــة  أوســلو  اتفاقيــات  5  قسمت 

ــة من الأراضــي، حيث  ــة )أ(، التــي تشكل 18 فــي المئ ــة: المنطق ــق إداري مناط
تشرف الســلطة الفلسطينيــة علــى الشؤون المدنيــة والأمنيــة؛ والمنطقــة )ب(، التــي 
تشكل 22 فــي المئــة من الأراضــي، حيث تدير الســلطة الفلسطينيــة الشؤون المدنيــة 
بينمــا يظل الأمن تحت السيطرة الإسرائيليــة؛ والمنطقــة )ج(، التــي تشكل 60 فــي 

المئــة من الأراضــي، حيث تمــارس إسرائيل ســلطات إداريــة وأمنيــة كاملــة
6  مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية، بيانات عن الهدم والتهجير في 

الضفة الغربية.

تتفاقم هذه الانتهاكات والحواجز بســبب العقبات الإضافية  
أعلى مســتوى مــن الاســتيلاء على الأراضي فــي ثلاثة عقود؛ 
حيــث تجــاوز إجمالــي المســاحة المصــادرة الكميــة التي تــمّ 
الاســتيلاء عليهــا على مــدى الســنوات العشــرين الســابقة 
مجتمعــة عندمــا أعلنــت الحكومــة الإســرائيلية أن مــا يقــرب 
ــا مــن الضفــة الغربيــة هــي »أراضــي تابعة  مــن 5.930 فداني

للدولة«.1

ــر/ ــرين الأول 2023 وأكتوب ــا بين أكتوبر/تش ــفترة م ــي ال ف
الشــؤون  تنســيق  مكتــب  ســجل   ،2024 الأول  تشــرين 
الإنســانية مــا يقرب مــن 1.500 هجوم نفذه المســتوطنون 
الإســرائيليون ضــد الفلســطينيين، مما أســفر عــن 149 حالة 
إصابــة بين الفلســطينيين، و1.188 حالــة إتلاف للممتلكات، 
ــع  ــق م ــذا يتواف ــن.2 وه ــملت كلا الأمريَْ ــة ش و155 حادث
ــا، حيــث كانــت  متوســط  أربعــة هجمــات للمســتوطنين يوميي
رام الله ونابلــس والخليــل مــن المحافظــات الأكثر تضــرريا.3 
وقــد أدى العنــف الــذي يرتكبه المســتوطنون المســلحون، 
ا بوجود عســكري وحماية عســكرية،4 إلى  الذين يعملون غالبي
نهــج جديــد مــن عرقلة الرعايــة الصحية مــن خلال الهجمات 
المنســقة على المجتمعات الفلســطينية والترهيب المباشــر 
للعامــلين فــي مجــال الرعاية الصحيــة وإغلاق الطــرق. وقد 
أدى هــذا إلــى إنشــاء مناطــق محرومة مــن الرعايــة الطبية، 
مما أثر بشــكل خاص على المجتمعات النائية وأولئك الذين 

يعيشــون بالقــرب من المســتوطنات.

1  منظمــة السلام الآن، "الحكومــة تعــلن 12.000 دونم فــي وادي 

.2024 يوليو/تموز  للدولــة"،  تابعــة  أراضــي  الأردن 
2  مكتب تنسيــق الشؤون الإنســانية، تحديث الوضــع الإنســاني رقم 230 

.2024 الأول  أكتوبر/تشرين  الغربيــة،  الضفــة   –
3  مكتب تنسيــق الشؤون الإنســانية، الضفــة الغربيــة - الــعنف والتدمير 

.2024 سبتمبر/أيــلول  والتــهجير، 
4  انظر علــى سبيل المثــال: مكتب المفوضيــة الســامية لحــقوق الإنســان: 

المستوطنين  مئــات  قبل  من  الهجمــات  من  لموجــات  الفــلسطينيون  "تــعرض 
ــة" من تورك يحث  ــة أو دعم من قوات الأمن الإسرائيلي ــا برفق ــليين، غالبً الإسرائي
ــة، أبريل/ ــة الغربي ــى التصرف بشــأن الأزمــات فــي غزة والضف ــع الدول عل جمي
نيســان 2024؛ منظمــة هيومن رايتس ووتش، الضفــة الغربيــة: إسرائيل مسؤولــة 

.2024 أغسطس/آب  المستوطنين،  عنف  تصــاعد  عن 
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“أثنــاء هجــوم للمســتوطنين فــي بلدة حــوارة في نوفمبر/تشــرين الثاني 
2023، شــهدنا حادثــة أخــرى مــثيرة للقلــق. بــدأ المســتوطنون بإلقــاء 
الحجارة علينا، محاولين إتلاف مركبتنا. كانت القوات الإسرائيلية موجودة 
واستهدفتنا بالغاز المسيل للدموع الذي أصاب سيارة الإسعاف الخاصة 
بنــا. اشــتعلت النيران في ســيارة الإســعاف بينمــا كنا لا نزال فــي داخلها. 
لــم نتمكــن مــن إخمــاد الــنيران. فــي النهاية، تــمّ إنقاذنا بواســطة ســيارة 
إســعاف أخــرى تابعة لجمعية الــهلال الأحمر الفلســطيني. عندما خرجتُ 
مــن الســيارة للركــض نحــو ســيارة الإســعاف الثانيــة، كان المســتوطنون 

يرشــقونني بالحجارة”.
- ف*، مسعف وسائق سيارة إسعاف يتلقى الدعم من أطباء بلا حدود في نابلس

”

مــع فشــل القــوات الإســرائيلية فــي منــع العنــف، بــل وفي 
بعــض الأحيان تمكينه ومهاجمــة العاملين في مجال الرعاية 
الصحية،1 أصبح الفلســطينيون أكثر عرضة للوحشية من أيّ 
وقــت مضــى. وهــذا هــو الحال بشــكل خاص فــي محافظة 
نابلــس حيث ســجل مكتب تنســيق الشــؤون الإنســانية أكثر 
من 320 حادثة ارتكبها المستوطنون ضد الفلسطينيين بين 
7 أكتوبر/تشــرين الأول 2023 ونهاية سبتمبر/أيلول 2.2024 
في هذه المحافظة، يعيق عدد للمســتوطنين الإســرائيليين 
المرتفــع حركــة العامــلين فــي مجــال الرعايــة الصحيــة. وقــد 
وثقت أطباء بلا حدود عنف المستوطنين ضد العاملين في 
مجــال الرعاية الصحية والمدنــيين، فضلًاي عن الطرق البديلة 
الطويلة التي يجب أن يســلكها الســكان وســيارات الإســعاف 

لتجنــب الطرق التي قد تتعــرض للهجمات.

ــفين كسياســة،  ــة المستوطنين العني ــي مواجه 1  يتجنب الجيش الإسرائيل

علــى الرغم من أن الجنود لديــهم الســلطة ومن واجبــهم اعتقالــهم واحتجــازهم. 
تــعمل قوات الأمن الإسرائيليــة بشكل روتينــي على تمكين المستوطنين من ممارســة 

المستوطنين عنف  بتسيــلم،  المصدر:  وممتلكاتــهم.  الفــلسطينيين  الــعنف ضد 
2  مكتب تنسيــق الشؤون الإنســانية، الضفــة الغربيــة - الــعنف والتدمير 

.2024 سبتمبر/أيــلول  والتــهجير، 

مستوطنون في 19 يوليو/تموز 2024، في حوالي الساعة 
الرابعة عصريا، اندلعت مواجهات عنيفة على الشارع 

الرئيسي لقرية حوارة، عندما اقتحم مستوطنون من 
مستوطنة براخا التي تبعد حوالي ثماني دقائق بالسيارة 

القرية. وصلت قوات الاحتلال إلى المكان واستخدمت 
الغاز المسيل للدموع

لا يعدّ عنف المستوطنين ظاهرة جديدة؛ فقد كان يؤثر 
بالفعل على الفلسطينيين قبل أكتوبر/تشرين الأول 2023. 

ا  ا، فقد كانت هدفي وتعدّ مدينة حوارة القريبة مثالًاي صارخي
ا لهجمات المستوطنين، على غرار ما حدث في  منتظمي
فبراير/شباط 2023 عندما اندفع مئات المستوطنين، 

المسلّّح بعضهم بالسكاكين والبنادق، في حالة من الهياج 
بعد أن قتل مسلح فلسطيني اثنين من المستوطنين. 
وقد أدت الغارة إلى أعمال عنف عشوائية أسفرت عن 

مقتل مدني واحد وإصابة أكثر من 100 شخص وإلحاق 
ا من  أضرار مادية بالغة بالممتلكات الفلسطينية، بدءي

تحطيم النوافذ وصولًاي إلى حرق السيارات.1 وكان الجنود 
الإسرائيليون على مقربة من المكان أثناء وقوع الهجوم 

الذي شنه المستوطنون، واختاروا عدم التدخل. ووصف 
قائد إسرائيلي مسؤول عن المنطقة الهجوم بأنه 

»مذبحة«.2

1  الجزيرة، "مستوطنون إسرائيليون يحرقون منازل وسيارات 

فلسطينية في نابلس"، فبراير/شباط 2023؛ الجمعية العامة للأمم المتحدة، تقرير 
الأمين العام، "المستوطنات الإسرائيلية في الأراضي الفلسطينية المحتلة"، 

A/78/554، الفقرتان 54-74، أكتوبر/تشرين الأول 2023.

2  ســي إن إن، "وصف الجيش الإسرائيلــي هجوم المستوطنين علــى 

هذه البــلدة الفلسطينيــة بأنــه "مذبحــة". وتظُــهر مقاطــع الــفيديو أن الجنود لم يفعــلوا 

 ضد السكان. وفي طريقه للمساعدة، أفاد سائق سيارة 
إسعاف تابعة لجمعية الهلال الأحمر الفلسطيني أنه تعرض 

للرشق بالحجارة من قبل المستوطنين، مما أدى إلى 
تحطم جميع نوافذ السيارة.



“في الموقع، عالجنا أربعة أشــخاص يعانون من استنشــاق الغاز المســيل للدموع، بما في 
ذلــك الأطفــال. احتاج شــخصان آخــران إلى رعاية طارئة، لذا نقلناهما في ســيارة الإســعاف، 
بالرغــم مــن أنهــا كانت مغطاة بالزجــاج المحطم من النوافذ المكســورة. تمكنــا من نقلهما 

بأمان إلى عيادة ابن ســينا.
نتعرض باستمرار لعنف المستوطنين. إذا رأى المستوطنون أننا نمر بالقرب من مستوطنتيّ 
شــيلو أو إيلي، يتجمعون في الشــارع ويضايقوننا. وبســبب هذا الخطر، أتجنب الاقتراب من 
ا بــديلًاي حتى ولو كنا  المســتوطنين وأفضــل الانتظــار حتى يخلوا الطريق، أو قد أســلك طريقي

ننقل حالة طبية عاجلة في ســيارة الإسعاف، مما يؤخر تحركاتنا”.
- ن*، سائق سيارة إسعاف يتلقى دعم أطباء بلا حدود

الشارع الرئيسي في مخيم جنين وقد دمرته التوغلات العسكرية المتكررة للقوات الإسرائيلية. في 26 مايو/أيار 2024.
 عدي الشوبكي/ أطباء بلا حدود©

فــي محافظــة قلقيلية، تدير أطباء بلا حدود عيادات متنقلة 
لتقديــم الرعايــة الطبيــة للمرضــى الذيــن يواجهــون تحديات 
فــي الوصــول بســبب الحواجــز التي يفرضهــا الإســرائيليون 
والمســتوطنون. في 15 أغســطس/آب 2024، بعد ســاعتَيْن 
فقــط مــن مغــادرة أطبــاء بلا حــدود لمركــز الرعايــة الصحيــة 

الأولية فــي جيت، 

الواقــع على بعــد 10 كيلــومترات غــرب نابلــس، تعرضت 
القريــة لهجــوم مــن قبل المســتوطنين.1 تصــف ممرضة 
تعمــل مع أطباء بلا حــدود الأحداث المروعة التي وقعت 

1  مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية، تحديث الوضع الإنساني رقم 

207 – الضفة الغربية، أغسطس/آب 2024.
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»منــذ 7 أكتوبر/تشــرين الأول ]2023[ ومــع توســع مســتوطنة جلعــاد 
القريبة، ســاءت حالتنا الأمنية في جيت. قبل ذلك، كنتُ أشــعر بالأمان عند 
الخروج ليلًاي لزيارة الأصدقاء والعائلة. اليوم، أشعر بالخوف الشديد. مؤخريا، 
ا بين جيــت وجلعاد، مما أدى  وضع المســتوطنون الإســرائيليون ســاتريا ترابيي
إلــى تقييــد حركتنا. فــي 15 أغســطس/آب 2024 عند حوالي الســاعة 4:30 
، أي بعد ساعتَيْن من مغادرة الفريق الطبي المتنقل التابع لأطباء بلا  مساءي
حدود جيت، دخل المســتوطنون القرية. بدأت مجموعة من المســتوطنين 
فــي إلقــاء الحجارة، بينما كانت مجموعة أخــرى تحمل زجاجات المولوتوف، 
أما المجموعة الأخيرة فكانت مســلحة. أشــعل المســتوطنون النار في عدّة 
سيارات وحاولوا اقتحام منزل فلسطيني. تجمع حوالي 200 شخص لحماية 
المنزل والأسرة. )...( تصاعد الوضع في القرية. جاء حوالي 100 مستوطن، 
معظمهــم ملثمــون، مــن مســتوطنة أخرى، وســرعان ما وصلت 20 ســيارة 
ا. )...( أصيب  ا إسرائيليي جيب عســكرية إســرائيلية مع حوالي 150-120 جنديي
شــخص واحــد برصاصــة فــي الصدر. ورغــم أن بعض الناس حاولــوا الحفاظ 
على اســتقرار حالتــه ونقلــه إلى مستشــفى نابلس، إلا أنهم لــم يتمكنوا من 
الوصول إلى ســيارة الإســعاف التي كانت على بعد أمتار قليلة لأن المركبات 
العســكرية الإســرائيلية كانــت تســد الطريق الرئيســي. ثم حاولوا اســتخدام 
ــا مــن قبــل جنــود  الطــرق الفرعيــة، لكــن تلــك الشــوارع كانــت مغلقــة أيضي
الاحــتلال. وخلال الهجــوم، أقامــت القــوات الإســرائيلية حاجزيا »طيــاريا« عند 
مدخل القرية. وبدا الأمر وكأنها عملية مدبرة للتأكد من وفاة هذا الشخص 
الذي توفي في نهاية المطاف. حتى ولو كنتَ تعاني من حالة طبية طارئة، 
ســتتركك القــوات الإســرائيلية تمــوت في مكانك. لن يســمحوا لــك بالمرور. 
ا أو  قد تطلب القوات منك المرور عبر حاجز دير شرف الذي قد يكون مغلقي

للغاية. ا  مزدحمي
“اســتمر الهجــوم، وأصيــب شــخص ثــانٍ لا علاقــة لــه بالمواجهــة برصاصــة 
فــي الصــدر من قبل المســتوطنين أثنــاء وجوده في منزله. ولحســن الحظ، 
تــمّ نقلــه بنجاح إلى نابلس بســيارة خاصة لأن ســيارات الإســعاف لم تتمكن 
مــن التحــرك. وعلى مدار الأيام التالية، جاء حوالي 10 أشــخاص إلى العيادة 
فــي القريــة بســبب معاناتهــم مــن صعوبات فــي التنفس إثر الغاز المســيل 
للدمــوع الــذي اســتخدمته القــوات الإســرائيلية أثنــاء الهجــوم، إلــى جانــب 
إصابــة شــخصَيْن آخريَْــن بالحجــارة التي ألقاهــا المســتوطنون. )...( أصيبــت 
ابنتي بصدمة نفســية بســبب الهجوم؛ لم تســتطع النوم وبدأت تتقيأ من 
الخوف. وهي تختبئ الآن في الحمام كلما يصل المستوطنون. نتعرض مع 
بقيــة الضفــة الغربية للعقاب الجماعي. في الواقع، كلما وقعت حادثة في 
الضفــة الغربيــة، يمكن توقع رغبة المســتوطنين أو القوات الإســرائيلية في 

الانتقام”.
- ز*، ممرضة مدربة لدى أطباء بلا حدود من جيت.



نداءات عاجلة للتحرك
يجب على إسرائيل باعتبارها القوة المحتلة أن تُفي بالتزاماتُها 

بموجب القانون الدولي.
بالنظر إلى الوضع في الضفة الغربية، تُتحمل إسرائيل التزامات بموجب القانون الإنساني الدولي 

باعتبارها القوة المحتلة، وبموجب القانون الدولي لحقوق الإنسان الذيّ ينظم، من بين أمور أخرى، 

الحق في الصحة ، فضلًاً عن استخدام القوة عند تُنفيذ الغارات العسكرية.

وبموجب القانون الدولي الإنساني، تُقع على عاتُق إسرائيل التزامات محددة لضمان الخدمات 

الطبية للسكان الفلسطينيين والحفاظ عليها. وتُتطلب هذه الالتزامات من إسرائيل ضمان قدرة 

الفلسطينيين على الوصول إلى الرعاية الصحية من دون عوائق أو تُمييز، وحماية المرافق الطبية 

والكوادر ووسائل النقل بشكل فعال من الهجوم أو التدخل. ويجب على إسرائيل تُسهيل المرور 

السريع وغير المعرقل لجميع الإمدادات والمعدات الطبية، مع ضمان الإجلاء الآمن ونقل المرضى 

والجرحى. ويشمل هذا الحفاظ على الخدمات الصحية الوظيفية وضمان عدم إعاقة العمليات 

العسكرية للوصول إلى الرعاية الطبية. وعلاوة على ذلك، يجب على إسرائيل اتُخاذ تُدابير استباقية 

لمنع أيّ تُدهور في الخدمات الطبية والبنية الأساسية في الأراضي المحتلة، مع ضمان قدرة 

الكوادر الطبية على أداء واجباتُها بأمان ومن دون تُدخل. وتُظل هذه الالتزامات الأساسية سارية 

في جميع الأوقات، بما في ذلك أثناء العمليات العسكرية أو التدابير الأمنية.

وبموجب القانون الدولي لحقوق الإنسان، يُحظر استخدام القوة إلا في حال الضرورة القصوى، 

ويجب استخدامها كملاذ أخير للحماية من تُهديد وشيك بالموت أو الإصابة الخطيرة، ويجب تُطبيقها 

بطريقة تُتناسب مع التهديد الذيّ يواجهه الشخص. وتُحظر هذه المبادئ بشكل جليّّ على قوات 

الأمن استخدام القوة المميتة عمدًا، بما في ذلك ضد الأعضاء أو الأعضاء المشتبه بانتمائهم 

للخلايا أو الجهات المسلحة، عندما لا يوجد خطر مباشر على الحياة. ويشكل أيّّ قتل متعمّد من قبل 

الكوادر الأمنية خارج هذه الحدود القانونية انتهاكًا خطيرًا للحق في الحياة، كما هو محمي بموجب 

القانون الدولي لحقوق الإنسان.
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Ending disproportionate violence and 
protecting the medical mission 

• Israel must  stop its disproportionate and lethal use of force   
in the West Bank leading to civilian deaths and injuries.

• Israel must  stop the violence against medical staff and 
patients. Attacks on medical facilities must cease  as well as 
all actions that obstruct medical personnel  from performing 
life-saving duties, and patients to access healthcare. 

• Independent investigations  must be conducted to determine the   
facts and responsibilities  behind the repeated attacks on civilians 
and healthcare in the West Bank.

Ensuring swift and unimpeded impartial 
medical assistance

• Israel must facilitate the provision of impartial  medical care to 
all  persons in need, in accordance with medical ethics, and 
prior to any arrest or detention measures.

• Given its indispensable role in healthcare delivery,  UNRWA must be 
allowed to continue its operations in the OPT. 

إنهاء العنف غير المتناسب 
وحماية البعثة الطبية.

I يجب على إسرائيل أن تتوقف عن استخدامها غير المتناسب للقوة والقوة المميتة 	
في الضفة الغربية مما يؤدي إلى مقتل المدنيين وإصابتهم.

I يجــب علــى إســرائيل أن توقــف العنــف ضــد الطاقــم الطبــي والمرضــى. ويجب أن 	
توقــف الهجمــات على المرافق الطبية وجميع الإجراءات التي تعيق الكوادر الطبية 
بشكل تعسفي من أداء واجباتها في إنقاذ الأرواح وتمنع المرضى من الوصول إلى 

الصحية. الرعاية 
I يجــب إجــراء تحقيقــات مســتقلة لتحديــد الحقائــق والمســؤوليات وراء الهجمــات 	

المتكــررة علــى المدنييــن والرعايــة الصحية في الضفــة الغربية.

ضمان تُقديم المساعدة الطبية 
السريعة والمحايدة من دون عوائق.

I يتعين على إســرائيل تســهيل تقديم الرعاية الطبية المحايدة للأفراد الأشــد حاجة، 	
بمــا يتفــق مع الأخلاقيات الطبية وقبــل تنفيذ أيج إجراءات اعتقال أو احتجاز.

I نظراً لدورها الذي لا غنى عنه في تقديم الرعاية الصحية، يجب تمكين وكالة 	
الأمم المتحدة لإغاثة وتشغيل اللاجئين الفلسطينيين من مواصلة عملياتها 

بشكل فعلي في الأراضي الفلسطينية المحتلة.
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